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K6szdnto
A csillagos égbolt szallodaja”

Kedves Vendégiink szeretettel koszdnti Ont a Hotel Kardosfa minden munkatarsa!

Tajékoztatdnkban szeretnénk megismertetni Ont a szallodank szolgaltatdsaival, szabalyaival és
segitségére lenni abban, hogy a nalunk eltoltott id6 a lehetd legkellemesebben teljen.

Kdszoénjuk!
Hotel Kardosfa csapata
Hotel Kardosfa Vendégtajékoztaté és Hazirend

97477 Zselickisfalud, Kardosfa puszta 1. GPS: N 46° 24'32" E17° 75'72"

ESEFAG Zrt. — Hotel Kardosfa 7400 Kaposvar, Bajcsy-Zs. u. 21.
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Szallodank torténete

Kardosfa - a valamikori Esterhazy erdészlak, majd vadaszhaz - a SEFAG Erdészeti és Faipari Zrt.
egyik, a Zselici dombvidék 8.300 ha nagysagu vadaszteriletén, a Zselici Tajvédelmi Koérzetben,
Kaposvartél 20 km-re talalhato.

Kutatdk Kardosfa elsé irdsos emlékét a XI. szdzadra teszik. I. Laszlo kirdly adomany levelében
szerepl6 Karan pusztat Kardosfaval azonositjak, akkor a jelzett 30 zselici kanaszhaz egyikeként.
Albeus mester - esztergomi kanonok 1237 - 1240. k6zo6tti 6sszeirdsaban a szomszédos Marcazadu
kanaszfalu mellett Kardosfat mar nem emliti.

Ezt kOvetéen szamos Osszeirdsban szamtalan puszta leirasra kerilt, melyek kipusztultak és
tertiletek elnevezésében maradt meg nevik. Kardosfa ezekben az oklevelekben nem szerepelt.

A zselici rengeteg e haboritatlan vidékén 1641-ben alapitott erddbirtokot a hitbizomany kiegészitd
részeként herceg Esterhazy Pal nador. Az alapitdlevél szerint a hitbizomanyos herceg legidésebb fia
a birtok haszonélvezdje.

Az 1700-as években csak egy nagy ,juhdasz akolrd
egy igen o6reg fa allt.

Hivatalos okmanyokbdl az 1800-as évektdl lehet kdvetni valamiféle térténetet.

Mivel vadban gazdag volt e vidék, s az urak szivesen vadasztak, vadaszhazat épitettek itt, s nétte
ki magat a hely a vadaszat és az erdégazdalkodas kdzpontjava.

1850-ben erdémesteri, fovadaszi, majd késO6bb erddgondnoki lakast épitettek. Ekkor 12 lakdéhaz
allt a pusztan 25 haznéppel. )

1890. november 1-t6l 24 évre a Magyar Altalanos Hitelbank bérelte, majd 1914. november 1-tél
1939. oktéber 31-ig a Mez6gazdasagi Ipar RT-nek adtak bérbe. Az RT. az erdd keleti felében a f6
volgyben 22 km erdei vasutat épitett. A vasut 150-180 m3 fat szallitottD le naponta. A faanyagot
az RT részben sajat céljara, részben helyi és idegen vallalatok rendelkezésére aruba bocsatotta. A
fakitermelést és feldolgozast részes termeldk vallaltdak szerz6dés szerint. Talan ez az idGszak
lehetett Kardosfa viragkora.

A maésodik vilaghabort utan a zselici erdéket is allamositottak. A nagy erdébirtokok a MALLARD
kezelésébe kerlltek. 1970. januar 1-én megalakult a Somogyi Erd6- és Fafeldolgoz6é Gazdasag. Az
allamositas, majd a korzetesitések, a rossz kozlekedési viszonyok kovetkeztében a kilterlletek
fokozatosan elnéptelenedtek. 1970-ben Kardosfan még tizen éltek, husz évvel késGbb mar csak
ketten.

Az erd6égondnoki irodat a SEFAG 1982-t6l vadaszhazza alakitotta, ahol 21 f6 elszdlldsoldsdra és
igényes ellatasara volt lehet6ség. Ezt a szerepet 2006 tavaszaig, a Hotel Kardosfa*** épitésének
kezdetéig latta el.

|ll

szamolnak be az irdsok, amelynek sarkaban

Kardosfa neve kevés irdsos emlékben szerepel, sokkal inkdbb a szajhagyomany utjan terjedé
torténetekben maradt fenn. Viszont a népi legenddkban szdmos elbeszélés maradt fenn
torténetérdl és elnevezésérdl.

¢« A honfoglalds kordban, és még késObb sokdig - kardkészité — mihely mikoédott a kardosfai
erdében, egy kozismerten nagy fa kozelében. Itt készitették és edzették a kardokat még a
kiraly fegyverese szémara is. Innen szarmazik a ,Kardosfa” elnevezés.

¢ A Kardosfa-i erdében az elvonulé vihar kidontott egy 6reg fat. Lehetett 300 éves, igy
gyokérzete nem birta mar a szél erds huzasat. Torzs atmérdje meghaladta a harom métert. A
tuskdja alatt kardok, vértek, veretes fegyverek, nagy Ustok, aldozd edények, remekmdvi
l6szerszamok maradékait talaltak. A kirdlyi kincs grof Eszterhazy kastélyaba kerilt. Ettdl
kezdve nevezték ezt az erd6részt ,Kardosfanak”.

e A betyar vilag idején - a kornyéken rejt6zkodd, meghuzodd betyar-legények - zsdkmany utan
egy kozismert nagyon vén fa alatt mulatoztak. Ebbe a faba vagtak bele kardjaikat, fokosaikat,
- kiilénosképpen akkor - ha még jokedviik is volt. Ez volt a ,Kardosfa”.

o Kardosfa évszazadok 6ta hasznalt utak csomoépontja. Ropoly puszta, Ropoly foldvar, Marcadd
puszta, Denna puszta Zselickisfalud irdnydba. Helyzetébdl addddan stratégiailag lényeges
ellen6rzd pont volt, kiilénos tekintetben a Ropolyi var megkozelitése terén. Feltételezhetben ez
a pont ,vigyazdé” hely, erédités lehetett melyet fegyveres (kardos) 6rség felligyelt. Talan neve
innen szarmazott.
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Alapadatok

Szallashely neve:
Szallashely cime:

Szallashely szolgaltatas jellege:

Kategoria:
Nyitva tartas:
Létesités éve:
NTAK azonositd:

Uzemeltetd:
Székhelye:
Addszam:

Statisztikai szamjele:

Levelezési cim:
Honlap:
E-mail:
Telefonszama:
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Hotel Kardosfa

7477 Zselickisfalud, Kardosfa puszta 1.
szalloda

Xk %

0-24 (egész évben)

2007

S$Z19000374

SEFAG Zrt.

7400 Kaposvar, Bajcsy-Zsilinszky utca 21.,
11227003-2-14

11227003-0210-114-14

7400 Kaposvar, Bajcsy-Zsilinszky utca 21.
www.hotelkardosfa.hu

info@kardosfa.hu

0036 82 505 190

0036 30 204 7278
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Szallodai szolgaltatasok és vendégtajékoztaté A-Z

Szdllodank haromszintes épllet, a foldszinten és az emeleten taldlhatéak a szallodai szobdk, a
mosddk, a recepcié és a konferenciaterem a panoramaterasszal. Az alagsorban az étterem, a
masszazsszoba, a szolariumhelyiség, az 6lt6z6 és a wellnesstér.

Akadalymentes szoba és akadalymentes kozlekedés az épiiletben

Szallodank egy foldszinti szobajaban varjuk a mozgasaban korlatozott vendégeinket. Az épllet
kivil és belll is biztositott résziikre a kozlekedés. A szoban kivil az alagsorban, az étterem
szintjén, akadalymentes mosdd biztositott. Tajékoztatjuk kedves vendégeinket, hogy a wellnesstér
nem akadalymentesitett.

Agynemdiicsere

Az agynemliket kérnyezetvédelmi és energiatakarékossagi okokbol minden nalunk oltétt 4. éjszaka
utan cseréljik! Amennyiben szeretné, hogy kollégdink naponta cseréljék agynemdjét, forduljon
kérésével a recepcids kollégankhoz!

Babaagy
Babaagy a recepcidn téritésmentesen igényelheto.

Bejelentkezés

A szobakat az érkezés napjan 14.00 o6ratdl lehet elfoglalni.
Erkezés napjan 14.00-18.00 dra kozott varjuk kedves vendégeinket. Amennyiben késdbb érkezne,
ugy kérjuk, 18.00 o6raig jelezze felénk a +36 82 505 190-es telefonszamon.

Amennyiben nem rendelkezik el6zetes foglaldssal a vendég, Ugy bejelentkezéskor azonnali
fizetéssel foglalhatja el a szobat.

Vendégeink részére lehetOséget biztositunk ,korai érkezésre” is, ami
kulon térités ellenében lehetséges.

A bejelentélapot kérjik pontosan kit6lteni, hogy a magyarorszagi
jogszabalyi kotelezettségeinknek eleget tudjunk tenni.

A hatalyos jogszabalyok* értelmében, 2021. szeptember 1-jét
kovet6éen Magyarorszagon szallashely-szolgaltatast igénybe vevd
minden vendég torvényben meghatarozott személyes adatait a
szallashely-szolgaltatd érkeztetéskor, okmanyolvason keresztll, a
szdllashelykezel6 szoftverében rogziteni, majd egy tarhelyre,
a Vendég Informaciés Zart Adatbazisba (VIZA) tovabbitani koteles.

Bogarak, pékok

Szallodank rendszeres rovarirtassal biztositja Vendégeinek a zavartalan pihenést. Az erdei
kérnyezet ellenére véletlenil mégis taldlkozik velik, szives elnézését kérjik. Munkatarsaink
készséggel eltavolitjak a ,betolakoddt”.

Boriték, levélpapir
A szallodai szobaban elhelyezett mappaban megtalalhaté.

Borotvalkoz6 szett
A recepcion megvasarolhaté. A borotvalkozd szett egy kis biztonsagi borotvabdl és egy 15 ml-es
borotvahabbdl all, mindkettd kivalé minéségli termék.

Cipoapolo eszkoz
A széllodai szobaban cip&kefe és cipéfényesit6 szivacs taldlhatd.

COVID-19

Szallodank feladatai kozé tartozik vendégeink és munkavallaldéink egészségének megdvasa, ezért
ennek érdekében igyeksziink minden szlikséges ovintézkedést megtenni.

A részletes és aktudlis tajékoztatonkat, COVID-19 HAZIREND néven, megtaldlja a szalloda
recepciojan nyomtatott formaban és a honlapunkon digitalis formaban.
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Csomagszallitasi szolgaltatas
Erkezésekor igény esetén segitiink a csomagok bepakolasaban.

Dohanyzas

Az éplletben tilos a dohanyzas! Szallodaszobdink mindegyike nemdohanyzd. Dohanyozni kizardlag
az arra kijelolt helyeken lehetséges, a fObejaratnal, a kerti filagoridban. A dohanyzas miatt a
berendezési targyakban keletkezett karért a vendég kartéritési felelésséggel tartozik.

Elektromos aram

Magyarorszagon a haldzati feszlltség 220 - 240 V / 50 Hz. A szdllodaban talalhaté konnektor
tipusa: F tipus, amely kétoldali foldelést tesz lehetévé. A mas tipusu elektronikai eszk6zok
biztonsagos hasznalatahoz, kilon kérésre, nemzetkdzi hasznalatra alkalmas adaptert biztositunk.

Elektromos eszk6zdk

Az elektromos haldzat az lGzemeltetd altal telepitett/biztositott eszk6zO0k energia-fogyasztasanak
figyelembevételével lettek kialakitva.

Otthonrdl hozott elektromos késziléket a szallashelyen Uzemeltetni tilos kivéve a személyes
higiéniat szolgalé villanyfogyaszték hasznalata /pl. elektromos borotva, fogkefe, hajszarité és
hasonld/, valamint laptop, telefon, kamera, fényképezdgép. Ellenkez6 esetben a vendég koteles
megtériteni az esetleges kart, amit a hasznalata altal okoz.

Elsosegély

Szallodank recepciéjan els6segély készlet talalhatd, amely segitséget nyuljt a sérlilések gyors
elldtasakor. Amennyiben a probléma tartésan fenndll és a fajdalom nem szlinik, Ugy kérje a
recepcio segitségét.

Elveszett/talalt targyak

Kérjlk, tajékoztassa a Recepcidt. ElGirdsaink szerint minden taldlt targyat 3 hdénapig 6rziink. Ezen
idén belll tudjuk kérésére postazni azokat, a postakoltség megfizetése esetén. Amennyiben a valds
elérhetdségeit adta meg a bejelents lapon, igy mddunkban all értesiteni Ont a szobaban felejtett
targyrol.

ébresztés
Ebresztést a Recepcion kérhet.

Ejszakai pihenés
Kérjik, hogy 22:00 o6ra utan, a vendégek nyugalmanak megl6rzése érdekében a zajos
tevékenységtdl tartézkodjon.

Erkezés

A szobat az érkezés napjan 14:00 dratdl lehet elfoglalni. A bejelentélapot kérjik pontosan kitélteni,
hogy a magyarorszagi jogszabalyok eldirasainak eleget tudjunk tenni.

A késObbi kijelentkezés iddigényét lecsokkenti, ha bejelentkezéskor a szamlazasra vonatkozo
igényét jelezi (milyen névre kéri kiallitani, milyen mddon kivanja a szamlat kiegyenliteni, stb.)
résziinkre. A bejelentkezést kovetéen vendégeinknek atadjuk a szobat nyitd kulcskartyat. 14:00
orai id6épontot megel6z6en a szalloda foglaltsdganak fliggvényében tudjuk a szobat kedves
vendégeink rendelkezésére bocsatani, legkorabban 11 ératol.

Esernyo
Vendégeink a recepcion kérhetnek kélcson eserny6ét.

Etterem

54 f6s, nemdohanyzd, légkondiciondlt éttermiinket azoknak ajanljuk, akik szeretnének maguk
mogott hagyni a varos nylizsg6é forgatagat, és szivesen belekdstolndnak a hazai, a nemzetkézi
konyha izeibe és a helyi specialitdsokba is. A szdlloda parkjara nézd teraszunkat a természet
~Kbzelsége” teszi még hangulatosabba.
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Nyitva tartads: minden nap 07:00-21:00 h
Reggeli: 07:00-9:30 h
Ebéd: 12:00-14:00 h
Vacsora: 17:30-20:30 h

A szélloda teriiletére nem a szallodéban vésarolt ETEL ES ITAL behozatalat kérjiik mellézni!

Fénymasolas
Fénymasolas, nyomtatas térités ellenében a recepcidon vehet6 igénybe. Kérje a recepcid segitségét,
és tajékozodjon a feltételekrol.

Fizetési moédok
A fizetés torténhet készpénzzel (HUF és  EUR), hitelkartyaval (elfogadunk
VISA/Mastercard/Maestro/Amex) és OTP, MKB és K&H SZEP kartyaval.

Fogmoso szett
A recepcion vasarolhatd. Tartalmaz egy hosszl, atlatszé mlianyag fogkefét és egy kis tubus
fogkrémet.

Fiirdokopeny

Amennyiben firdokopenyre van sziksége, kérjuk, forduljon a Recepcidhoz, kaucio ellenében tudjuk
biztositani.

A furd6kontost a szalloda teriletérdl kivinni tilos. Gyerekek részére, - kérésre - korlatozott
szamban tudunk kontost biztositani gyerek méretben. Kérjik, hogy ez iranyd igényiket a
recepcion jelezzék.

Szallodank logdjaval himzett kontods a recepcion megvasarolhatd.

Flités / Hiités

A szalloda kozponti flitéssel Gzemel.

A vendégszobakban klimaberendezés is taldlhatd. Amelyek flitésre és hiitésre is hasznalhatoak. A
berendezés bezart nyilaszarok mellett UGzemel megfeleléen, a kivant héfok a falon 1évd
kezel6panelen allithatd be. Az ajanlott fltési / hlitési h6mérséklet 22 - 26 C°.

Ez a hOmérsékleti tartomany kellemes komfortérzetet biztosit.

Bedllitasi nehézségek esetén kérjik, forduljon a recepcidhoz!

Gyermekagy
Gyermekagy a recepcion téritésmentesen igényelhetd.

Gyermekek
Felhivjuk a szul6k figyelmét - a gyermekek biztonsaga érdekében - a fokozott szllGi feligyelet
szlikségességére! A gyermekek altal okozott kart a szll6 koteles megtériteni!

Hajszarito
A szdllodai szobahoz tartozé flirdészobaban all rendelkezésére.

Haracsi Vendéghaz

A szalloda féépuletével szemben taldlhato.

A Haracsi Vendéghaz 3 db 3 férdhelyes, sajat flirdészobaval ellatott
szobaval rendelkezik, igy a szobakban ¢sszesen 9 vendég elhelyezése
biztositott. A nappaliban tovabbi 2 személy szamara van elhelyezési
lehet6ség kihlzhatd kanapén. A vendéghaz egy teljesen felszerelt,
kozos konyhaval és egy kozosségi térrel (nappali) is rendelkezik, amely
étkezésre, illetve kikapcsoléodasra nyujt lehet6séget. Részletes
informaciokat a szalloda recepcidjan és a
https://hotelkardosfa.hu/haracsivendeghaz internetes oldalon talal.
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Hidegcsomag
7 ora el6tti elutazds esetén, el6z6 napi megrendelése alapjan, reggeli helyett hidegcsomagot
biztositunk. Kérését kérjik, a recepcion jelezze az el6z6 este legkésobb 20:00 6raig!

Internet

Szallodank egész teriiletén és a park egyes részein a dijmentes internet hozzaférés WIFI révén
biztositott, melynek kddjat a szobakartyaval egyltt adjuk at Onnek, amennyiben nem sikeril a
csatlakozas, forduljon a Recepcids kollégainkhoz.

Iréeszkoz és jegyzettomb
A szallodai szobdban megtalalhatd.

Jacuzzi
A melegebb vizh6fok (32°C) és viz alatti masszadzs kedvel6i az Uszémedence melletti
pezsg6firdében merilhetnek el.

Kamera rendszer
Vendégeink biztonsaga érdekében éplletlink k6zosségi tereiben, folyosdkon, tovabba a parkoldk, a
kuls6 utcafrontokon kamera megfigyel6 rendszer m(ikodik.

Karbantartas
Kérjik, jelezze a Recepcion amennyiben szobdjaban valamely berendezés nem miikodik vagy
javitasra szorul.

Karok
Tartozkodasi ideje alatt a szobaban, illetve a szalloda teriletén okozott karok Ont terhelik. A
szalloda a javitasi, potlasi koltségeket jogosult Onre tovabbterhelni.

Kerékparkolcsonzés
Kerékparokra vonatkozd megrendelést a recepcié vesz fel. A korlatozott szamban rendelkezésre
allo eszkozok miatt kérjlik kedves vendégeinket, hogy igényliket el6z6 nap jelezzék.

Kerékparszerviz allvany
A nyilvanos kerékparjavité allvanyon azok az eszk6zok taldlhatéak meg, amelyek a kerékpar apro
hibainak javitdsahoz sziikségesek.

~Kérem, ne zavarjanak!”
Amennyiben nem szeretné, hogy nyugalmat megzavarjak, kérjik, hasznalja a szobaban elhelyezett
~Kérem, ne zavarjanak!” feliratu tablat. Kérjlk, a tablat akassza ki a kilincsre.

Kisallat

Kisméretl ,hazi kedvenc” -cel (kutya, macska) érkezé Vendégeinket kérjik, hogy kedvencik
érkezésérdl el6re tadjékoztassdk a Recepcidt. Kedvenceik és Vendégeink nyugalma érdekében
kérjik, hogy az allatot minden esetben megfelel6 dokumentacioval és a tartdsukhoz sziikséges
eszkdzokkel (pl. nyakorv, pordz, allathordd, szajkosar) egyultt hozzak.

Az allatok szamara nem biztositunk sem edényt, sem ételt.
A kutyat csak pdérazon szabad az erdében sétaltatni.

Klimaberendezés

A berendezés bezart nyildszarok mellett Gzemel megfeleléen, a kivant héfok a falon 1évé
kezel6panelen allithatd be. Az ajanlott hiitési hémérséklet 22 - 26 C°. Ez a hOmérsékleti tartomany
kellemes komfortérzetet biztosit.

Beallitédsi nehézségek esetén kérjik, forduljon a recepciéhoz!

Konferenciaterem
A 80 m2 alapterlleten hatvan f6 részére biztosit rendezvény és eskiiv6i helyszint, kdzvetlen
kapcsolata van egy elkilonild, panordama terasszal.
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Kulcskartya

Kulcskartya mikodteti szallodaszobaink és az alagsori 6lt6z0 ajtajanak a zarszerkezetét. Az ajtdk
kizérdlag kartyaval nyilnak, illetve nyithatdk: a kartyat a zarszerkezet tetején Iév6 nyildsba kell
helyezni és egy lassi mozdulattal kihlGzni, a kapcsolon zold fény villan fel néhany masodpercre,
ekkor az ajté nyithatd. Valamennyi vendégiink kulcskartyaja nyitja az alagsori 6lt6z6 ajtajat. Ha a
szobaban tartdzkodik, a kartyat helyezze az ajté mellett, a falon |évé kartyatartoba, ,Szobadr”, ez
biztositja a szoba elektromos drammal térténd ellatasat.

Kérjlik, ha a szobabdl tavozik, kartyajat minden esetben vigye magaval.

Kérjuk kedves vendégeinket, hogy a kartya épségére ligyeljenek.

Kulcskartya tart6/Szobaodr

A szobaajtéo mellett taldlhatd. Kérjuk, hogy kartyajat helyezze a tartd nyildsdba, hogy szobajaban
az elektromos készilékek és lampatestek mikodjenek. Az elektromos ellatds meglétét a
kartyatarto vilagito zold fénnyel jelzi.

Latogatok fogadasa

A szdllodai szobakat a megrendelésben szerepl6 szamu vendég veheti igénybe. A szalldsadd
jogosult - el6zetes bejelentés nélkil - ellen6rizni, hogy a szallashelyen a fizetett Iétszamban
tartézkodnak-e a vendégek.

A szdllodaban a vendégeknek a recepcidval torténd egyeztetés utdn lehetdségik van latogatok
fogadasara a Hotel Kardosfa kdzosségi helyiségiében.

A latogato(k) a vendégszobaba csak a recepcidn tortént bejelentkezést kovetéen mehetnek, és
20:00 ora utadn a szobadban nem maradhatnak. Ennek megsértése esetén a recepcié a mindenkor
érvényes arlista szerinti szallasdijat szamitja fel utanuk.

A latogatd magatartasdért - beleértve az esetleges karokozasat is - a vendég felel6sséggel
tartozik.

Latnivalok és programok
Informacios brossurak és programflizetek a recepcio elGterében talalhatdk, felvildgositast recepciods
kollégaink készséggel adnak.

Masszazs
Kérjik, hogy masszazsigényliket szobafoglalaskor jelezni sziveskedjenek. Aktuadlis arainkrdl és
idépontfoglaldssal kapcsolatban keresse a recepcids kollegat.

Menekiilési Gtvonal

Tlzriadd esetén kérjik, azonnal hagyja el az éplletet, a menekulési Utvonalat a szoba bejarati
ajtajan taldlja. Tlz esetén a lift NEM hasznalhato!

Kérjlik, kdvesse a szallodai személyzet utasitasait az esetleges kilirités alkalmaval.

Mosatas

Amennyiben ruhait 9:00 el6tt leadja, tiszta ruhajat megallapodas szerint bekészitjiik a szobajaba.
Kérjliik, haszndlja a szobdban taldlhaté szennyesruha-zsakot. Aktualis arainkrél a recepcién kérhet
tovabbi informacidkat. Kérjiik, hogy csak olyan ruhanem( mosatdsat igényelje, mely nem igényel
specialis kezelést.

Napi takaritas
A kozbsen hasznalt helyiségek és a szobak takaritdsa mindennap 6:00 - 14:00 kozott torténik.

Takaritdsra vonatkozo igényét kérjik, az ajtd kilincsére akasztott tablaval vagy a recepcids
kollégank részére jelezze.

Extra takaritasi dijat szamolunk fel, amennyiben a szoba butorzatan, szényegén, textilidin,
fliggényein normal takaritassal nem tisztithaté szennyezdédés keletkezik.

Agynem(it kérésre naponta cserélink. Ilyen igényével kérjluk, forduljon a szobaasszonyhoz.

A t6rolkozOk cseréjére vonatkozoé részletes tajékoztatd a flirdészobaban talalhato.
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Nyilaszarok
A szobajanak ajtait és ablakait mindig tartsa zarva, tavozaskor kérjik zarja be a nyilaszarokat.

Orvosi ligyelet

Az egységes alapellatasi Ugyeleti rendszer telefonszama felnéttek és gyermekek esetében is
egységesen: 1830. A hivas soran a mentdszolgalat szakembere felméri a beteg allapotat, és az
adott helyzetre legmegfeleldbb megoldast kinalja. Ez lehet telefonos tanacsadas, ellatdhelyre
iranyitas, tgyeletes orvos kiildése, vagy slirg0s esetben mentdauto riasztdsa. Az egységes ligyeleti
rendszer hétkéznapokon 16:00 és 08:00 o6ra kozott, hétvégén és linnepnapokon pedig 24 6ras
szolgaltatassal all rendelkezésre.

Panasz
Panaszaval, észrevételeivel kérjuk, még itt tartdozkodasa alatt forduljon a Recepcidhoz, hogy
esetleges problémait minél gyorsabban orvosolhassuk.

Papucs
A recepcién megvasarolhato.

Parkolo

Ingyenes parkolds biztositunk a részben kameraval megfigyelt parkolonkban. Parkolasnal
Ugyeljenek a parkoldohelyek minél jobb kihasznalasara. Parkoldnk nem G6rzott, az esetleges karokért
felel6sséget nem vallalunk.

Radi6
Radiot a televizidon keresztil hallgathat.

Reggeli

Etterminkben villdsreggelivel vagy biiféasztalos kinalattal varjuk Vendégeinket.

Hétkozben és hétvégén 7:00 - 09:30

Széllodai szobajaban is elfogyaszthatja reggelijét. A szobdkban elhelyezett reggeli étlap segit a
szolgaltatdas megrendelésében. A lap alapjan hivja a recepciét mondja el kivansagat és rendeljen a
reggelit 7:00 -09:30 6ra kozt. Szobai reggelizési szandékat kérjiik, legkésébb el6z6 este 18:00-ig
jelezni sziveskedjen.

,,,,,,

percet vesz igénybe, és a szolgaltatasért szervizdijat szamitunk fel. (2.000 Ft/fé/alkalom)

Rendezvényszervezés
Vallaljuk rendezvények teljes kord, szakszer( lebonyolitasat. Tovabbi informaciokért forduljon a
Recepciéhoz.

Ruhazat
Kérjik Vendégeinket, hogy az altalanos oOltézkodési szabalyokat tartsak be. Flirdokéntosben,
firdéruhaban az étteremben fogyasztas céljabdl nem tartézkodhatnak

Sporteszk6zok, jatékok

Teniszpalya hasznalatdhoz, tollas jatékhoz eszkozoket a téli idészakban szankot, kikapcsolddashoz
tarsasjatékokat, kartyat a recepcion biztositunk. A szallodaban tlurabot- és piknikhatizsak bérlésre
is van lehet6ség.

Szauna
Szdllodank a wellness részlegen a kovetkez6 szaundkkal vérja Vendégeit: finn, infra. A szaunak
hasznalatara vonatkozd szabalyok a wellness hazi rendjében és a szaundk mellett olvashatdk.

Széf/Szobaszéf

Ertékei és pénze taroldsara a szobaban szobaszéf all rendelkezésre. A szobaszéf a szekrényben
taldlhatd. Probléma esetén kérjiik, forduljon a Recepcidhoz. A széfen kivil tarolt értéktargyakért
Szallodank nem vallal felelésséget.
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A felhasznaldi kddot minden egyes zaras alkalmaval tudja megadni. Csukja be a széfajtot és irjon
be egy tetszlleges 3-6 jegyl felhasznaldi kédot, majd nyomja meg , # " (LOCK) gombot. A széf
bezarédik és ,CLOSED" feliratot jelez ki. A zaras utadn a kijelzén még egyszer megjelenik az Uj
felhasznaldi kod. A széf az (j felhasznaldi kdddal barmikor kinyithato.

Szobai bekészités
Szallodank minden szobajaban ingyenes asvanyviz bekészitéssel varjuk. (2 palack/szoba)

Szobak
Szdllodankban 23 légkondicionalt szoba taldlhatd, amelyekben 48 féréhely all a vendégek
rendelkezésére. Kérésre minden szobank poétagyazhato.

Egyagyas szoba (1 fére) 2 db
Kétagyas szoba (2 fére) 9 db
Kétagyas szoba erkéllyel (2 fore) 3db
Kétagyas vadaszszoba (2 fére) 4 db
Haromagyas szoba (3 f6re) 2 db
Kétagyas szoba, két légter(i (2 f6ére) 1db
Csaladi szoba (4 f6re) 1db
Akadalymentes szoba (2 fére) 1db

23 db

A szobajanak ajtajat mindig tartsa zarva, tadvozaskor mindig ellenérizze, hogy bezarddott-e az ajtd
és kérjuk ablakokat ugyszintén csukja be!

Szobaszerviz
7:00 és 21:00 6ra kozott térités ellenében biztositjuk. Igényét - kérjlik - a recepciéon 20:30 o6raig
jelezze.

Szolarium
A barnulni vagyoknak ajanljuk allé szolariumunkat. 6 perces zseton a recepcion kérhet6. A gép a
zseton bedobdsa utan 2 perccel indul és magatdl kapcsol le.

Takaro
Péttakaroért kérjik, forduljon a recepciéhoz!

Taxi/Transzfer )
Recepcids kollégaink készséggel segitenek Onnek.

Tavozas

Kérjik Ondket, hogy elutazdsuk napjan délelétt 10:00 6raig sziveskedjenek szobdjukat elhagyni.
Amennyiben szeretnék tovabb igénybe venni a szobat, ez a foglaltsdg fiiggvényében felar
ellenében lehetséges. Recepcids kollégaink tudnak felvilagositast adni a lehetéségekrdl.

Telefon

Minden szobabdl kozvetlenll bonyolithat le belfdldi és nemzetkézi hivasokat. A hivas dijat
automatikusan az On szobaszamldjara terheljiilk. A telefonra vonatkozé dijtételeket a mellékelt
tajékoztatd tartalmazza. Szobak kozotti telefonhivast a szobaszam tarcsazasaval van lehetdség
inditani dijmentesen.

Belf6ldi hivas: 0 gomb megnyomasa utan a belféldi telefonszam tarcsazasa

Kilfoldi hivas: 0 gomb megnyomasaval kapott vonal esetén a 0 gomb kétszeri megnyomasa utén
tarcsazhato a kilfoldi telefonszam

A beérkezd hivasokat a recepciérdl kapcsoljdk Onnek. Ha a telefonhasznalattal kapcsolatban
kérdéslik lenne, forduljanak a recepciéhoz!

A kifelé tortén6 belfoldi-és kilfoldi hivasok dija automatikusan a szobaszdmldra terhelédnek,
amelyrél informaciét a recepcion kérhet.

A szobai telefonkésziiléken kivil telefonaldsra a recepcion is van lehet6ség.
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A tablazatban taldlhaté szallodai telefonmellékek a szobdkbdl kozvetlendl, dijmentesen
tarcsazhatok.

Mellék Szoba Mellék Szoba Mellék Szoba
100 Recepcid 109 9 217 17

101 1 110 10 218 18

102 2 111 11 219 19

103 3 112 12 220 20

104 4 213 13 221 21

105 5 214 14 222 22

106 6 215 15 223 23

107 7 216 16 115 Etterem
108 8

Televizio
Szobaink korszerli LCD televizioval felszereltek. A szobdkban elhelyezett televiziokkal el6re
programozott csatornak foghatok. A programok ingyenesek.

Térkép

A Hotel Kardosfa szalloda recepcidjan elGterében a kdrnyéket bemutatd
informacids térkép taladlhatd a kdzelben talalhatd latnivaldkrol.

A szallodatol induld nyolc turadtvonalrdl szold térkép elérhetd online és
a recepcidn kérhetd nyomtatott verzid is.
https://hotelkardosfa.hu/szallodankrol/programok/turak

Torolk6zo6

Vendégeink kényelme érdekében a flrddészobdban személyenként 1 db firddlepedét, 1 db
torolkozot és flrdészobanként 1 db kadeldét helyeziink el. A tordlkozdk cseréjére vonatkozd
részletes tajékoztato a fliirdészobaban talalhato.

A wellness részleg hasznalatahoz kiilon kérésre flird6lepedd és fehér szauna lepedd all a recepcion
vendégeink rendelkezésére, kaucio terhelése ellenében.

Kollégaink tavozasukkor az elhagyott lakrészt ellenérzik.

A szalloda jogosult tavozas utan a szobabdl hianyzé textilidkat a vendégnek kiszamlazni.

Torzsvendég-program
Hotel Kardosfa*** | Torzsvendégprogram

Uszémedence

A szdlloda wellness részlegében taldlhatd az 50m? vizfellletld, 1,5 m mély Uszémedence. A
medence melletti nyugagyak, valamint a furdotér szabadtéri terasza lehetéséget nyljt a pihenésre,
napozasra és kikapcsolodasra. A beltéri eszkozoket a szabadtérbe kivinni tilos!

Varrokészlet
A recepcién ingyenesen igénybe vehet6 varrokészlet all Vendégeink rendelkezésére.

Vasalas

Vasalasi igényét kérjuk, jelezze a Recepcién. A leadott ruhadt megallapodas szerint kivasaljuk.
Kérjliik, hogy csak olyan ruhanem(i vasalasat igényelje, mely nem igényel specialis kezelést, mert
az ebbdl eredd karokért Szallodank nem vallal felelésséget.

Amennyiben csak vasaldra és vasalddeszkara van sziiksége, igényét kérjiik jelezze a recepcion.
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Thzvédelem
A tlzesetek elkerilése érdekében a sajat tulajdonu elektromos készilékek (pl. kavéfézo,
merul6forrald, vasald stb.) szobai hasznalata nem megengedett.

A vendégszobaban gyulékony, robbanasveszélyes anyagot tarolni tilos.

Az éplletben tlizjelz6 berendezések és porral oltd készlilékek keriltek elhelyezésre. A szobdkban
flstérzékel6 berendezés taldlhatd. Tliz esetén vendégeinket szirénahang figyelmezteti. Ilyen
esetben kérjik, hogy a szobdkban kifliggesztett menekdulési Gtvonal szerint hagyja el az éplletet.
Téves tlizjelzés esetén a recepcids munkatarsunk tajékoztatja vendégeinket a téves riasztas
tényérol.

Kérjik, hogy a helyiség elhagyasakor az elektromos berendezéseket minden esetben sziveskedjék
kikapcsolni.

Wellnesstér R
A wellnesstér a pihenés és relaxalas helyszine, amely az On felfrisstilését és felt6ltddését szolgalja.
Nyitva tartds: minden nap 9:00-20:00 h

24 Oras recepcidszolgalat:
A Hotel Kardosfa szalloda recepcidjan dolgozé munkatarsunk minden nap 0-24 o6raig all
rendelkezésre személyesen és telefonon is

Balesetrdl vagy egyéb rendkivili eseményrél a szalldasaddt haladéktalanul értesiteni kell, az alabbi
telefonszamok egyikén.

Recepciés és lgyeleti telefonszam: +3682 505190; +3682 505191; +3630 2047278, vagy a
szobajaban taladlhato készllékrdl hivja a 100-as melléket.
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Légkondicionalé hasznalati Gtmutaté

A taviranyitén bedllithatd Gzemmoddok a kézponti taviranyitd bedllitasaitdl fliggenek. A kodzponti
taviranyito altal le vannak tiltva egyes funkciok. Bizonyos gombok megnyomasakor az (izemmad
korlatozast jelz6 szimbdlum villog a kijelzén.

% ‘fDN ! OFF
Nyomja meg az gombot.

A mikodést jelzé lampa bekapcsol, és a készilék miikodésbe Iép.
FAMN
. , . . ., , i e ,
2 Légaramlas sebességének kivalasztdsa a “—— nyomdgombbal.

ABAUTO [ &E0HIGH || &4 MED. || & Low
A

A gomb megnyomasaval a képen lathatd sorrendben valtoznak az tizemmaddok.
Amikor a Iégsebesség ,AUTO"-ra van allitva, akkor a ventilator sebessége a szoba hémérsékletétdl
fuggben valtozik.
Alapesetben a kozponti vezérl6egységen ez a funkcié kerul beallitasra. Javasoljuk ezt a funkciot
hasznalni.

1 START

TEMP. (3

3 Allitsa _be a kivdnt szobahdmérsékletet a hdmérséklet allitd

TEMP.CaD)

“ gombokkal.

4 STOP

% ‘fDN | OFF
Nyomja meg az gombot.

A m(ikodést jelz6 lampa kialszik, és a késziilék leall.
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Etikett, Wellness hazirend

Az On kikapcsoléddsa és kényelme a mi elsddleges célunk. Ezért tisztelettel kérjiik, hogy a
kovetkezd szabalyokat tartsa be a wellness egész terliletén.

Maganélet

A wellnestér a pihenés és relaxdlas helyszine, amely az On felfrissiilését és feltéltédését szolgalja.
Kérjuk, tartsa tiszteletben a csendet, épp Ugy, mint a vendégek nyugalmat. Kérjik, halkitsa le
mobil telefonjat és kerllje el barmilyen képrogzité kamera vagy egyéb elektromos készilék
haszndlatat. A wellness egész terliletén tilos a dohanyzas.

Belépés

A belép6 megvasarlasa, illetve a szobafoglalds egyuttal a Hazirend elfogadasat is jelenti.

14 év alatti gyermek csak felel6s, 18 év feletti személy kiséretével tartdozkodhat a wellness
terliletén. Fenntartjuk a jogot a nem megfelelé higiénikus és egészségi allapotban vagy alkohol,
illetve egyéb szer befolydsa alatt all6 vendégek belépésének vissza, illetve kiutasitdsanak. A
wellness részleget kizardlag csak egészséges személy hasznalhatja

Ruhazat, higiéné

A medence teriletén papucs és furdéruha hasznalata kotelezd. Utcai labbeliben a medence és
szauna térben tartdzkodni tilos! Kérjik, hogy a szaunakba ne Iépjenek be papuccsal és teritsenek
leped6t a padokra. Szauna leped6 a recepcion kérhetd. Kéretik a zuhany hasznalata, miel6tt a
szaunat vagy a medencéket hasznaljak.

Magatartas, Baleset és sériilés

Kérjik, hogy a wellness egész teriletén ovatosan kozlekedjenek csUszasveszély miatt. Tilos
rohangalni és féként a medencékbe ugralni. A Hotel nem vallal felelésséget semmilyen sérilésért,
illetve balesetért, ami a wellness részlegen esetleg bekdvetkezhet. A wellness tevékenységeket
minden kedves vendégink kizardlag csak a sajat felelléségére hasznalhatja. FelfUjhatd vizi
eszk6zOk vagy egyéb targyak hasznalata csak a recepcid el6zetes engedélyével lehetséges.

A medencék kapacitasara vonatkoz6 szabalyok betartasa kotelezo.

Ertéktargyak

A Hotel nem tud felelésséget vallalni eltlint, illetve megkarosodott személyes értéktargyakért.
Kérjik tisztelt vendégeinket, ennek érdekében értékeiket hagyjak a szobaban vagy az
értékmegdrzd szekrényben, amennyiben az nem mukodik, kérjik, adjak le értékeiket a recepcion
megdrzésre.

Foglalas

Javasoljuk, hogy a masszazs vagy wellness szolgaltatasokra el6re foglaljon idépontot, mert csak
ebben az esetben tudjuk garantalni az adott szolgaltatas adott id6épontban torténd teljesitését.
Természetesen igénybe lehet venni foglalds nélkil is szolgaltatast, de csak abban az esetben, ha
éppen van szabad kapacitas.

Amennyiben nem a szallodank lakéja, személyesen, illetve a hotel telefonszdman vagy az
interneten foglaljon.

Foglalas lemondasa

Amennyiben masszazs foglaldsat le kell mondania, kérjik, hivja a recepciét vagy tegye meg
személyesen legkésébb 12 o6raval a lefoglalt szolgaltatas el6tt.
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Fiirdé hasznalatara vonatkozé altalanos szabalyok, hazirend

A flrd6 hasznalatédnak altalanos szabalyait a Hazirendben szabalyoztak. A Hazirendet, tovabba a

viz mélységét és héfokat tartalmazoé tablakat a furdé teriletén jol lathatd helyen kifliggesztették. A

Hazirend a kdvetkezbket tartalmazza:

A furdé igénybevétele csak a Hazirend betartasaval torténhet. Aki a Hazirendet nem tartja be, attol

a flrd6 vezetGje a szolgaltatdast megtagadhatja.

A furdémedencékbe, szaunakba szennyezett testtel belépni nem szabad.

Csak az Uzemi vizszintig feltoltott és folyamatos tulfolyassal m(ikodé medencét szabad hasznalni.

Toltés ill. Urités alatt allé6 medencékben tartézkodni tilos!

A firdémedencék mellett a teljes Uzemidd alatt — kiilonésen a nagymedencénél — Uszémesternek

kell lennie.

A kozflurd6 szolgaltatasait igénybe vevd személyek egészségének és testi épségének védelme

érdekében a kozfurd6ét nem latogathatja:

e lazas, fert6z6 gyomor-bélrendszeri és bérbetegségben szenvedd,

e a gobrecsos allapottal, eszméletvesztéssel jaro, ill. feltind vagy nagy kiterjedésli koros
elvaltozassal jard betegségben szenvedd,

e azittas,

e a kabitoszer vagy badité hatasl gyogyszer hatdsa alatt allo személy.

6 éven aluli, tovabba Uszni nem tudd 14 éven aluli gyermek csak felnott felligyelete mellett veheti

igénybe a firdémedencét.

A medence hasznalata el6tt a zuhanyozd ill. a lAbmosod hasznalata kotelez6.

Mélyvizet csak Uszni tudd veheti igénybe. A medence vizmélysége: 150 cm

A medencében, szaunaban szappant, egyéb kozmetikai termékeket hasznalni tilos!

A medencetérben, szaunaban ételt, italt fogyasztani tilos!

A medencébe, szaunaba barmely szennyezd anyagot bevinni tilos!

A furdd teriletén dohdnyozni csak az arra kijelolt helyen szabad.

A furdé teruletén hulladékot, papirt, szemetet csak a hulladékgy(ijté edényekbe szabad dobni.

Allatot a flirdé teriletére bevinni tilos! (Kivéve: Orkutyas biztonsagi szolgalat feladatai ellatasahoz

sziikséges kutya és a vakvezetd kutya)

Ertéktargyakat a furd6 terlletére bevinni tilos, az erre a célra kijelolt értékmegdrzében lehet

elhelyezni. (recepcio)

A vendégek 0ltozkodésére a szobakban van lehetdség, illetve a kiils6s vendégek szdmara az

alagsorban taldlhaté 6lt6z6ében.

A furd6évendéget ért testi sérlilés esetén az elsGsegélynyujtét és a furdd vezetéjét azonnal

értesiteni kell!

A vendégek a szolgaltatas mddja, mindsége, vagy a dolgozdk magatartasa ellen, valamint a furdd

Uzemeltetését illetéen kifogast tehetnek a flirdévezetonél.

Aki a flird6é berendezési targyait szandékosan rongalja, vagy eltulajdonitja, a kar megtéritésére

kotelezhetd, ellene szabalysértési eljaras indithato.

A medencét és a szaunat csak a kozerkolcsot nem sérté flirdéruhdban lehet igénybe venni,

furdéruha hasznalata minden vendég (gyermekek is) részére kotelezé.

A medencékbe Uszdégumit, gumimatracot bevinni, vizbe ugralni ill. masik firdézéket zavarni tilos.
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Finn szauna hazirend

A szaunat mindenki csak sajat felelosségére hasznalhatja!

A 14 éven aluli gyermekek szamara a szauna hasznalata TILOS. A 14-18 év kOzotti
gyermekek szlld, illetve a felnOtt kiséret allando felligyelete mellett és felel6sségére vehetik
igénybe a szaunat.

A szauna hasznalata ellenjavallt sziv-, keringési- és [|égzési elégtelenség, daganatos
megbetegedés, inkontinencia, akut gyulladdsos megbetegedés, tuberkuldzis, trombdzis, sulyos
visszérbetegség, fert6z6 megbetegedések, fert6z6 blrbetegségek, pajzsmirigy fokozott miikodése,
epilepszia, szivritmuszavar, lazas betegség, kezeletlen magas vérnyomas, kimeriiltség és terhesség
esetén.

A szaunaban egészséges embereknek ajanlott leghosszabb egybefiiggé tartézkodasi idé 10-
12 perc.

A szaundaba papucs vagy mas labbeli hasznalata TILOS! Kérjuk, legyenek kilonos figyelemmel
arra, hogy a szaunaban a padldzat nedves lehet, igy nagyobb az elcsuszas veszélye! Fokozottan
figyeljenek a csuszasveszély miatt! A balesetek elkerllése érdekében fentieken tul kérjik, hogy
tartsdk be a személyzet és a figyelmeztetd tablak utasitasait! .

A szaunaban a szalloda altal biztositott toriilk6zé6 hasznalata "K('iTELEZO. A szauna padra vald
letiléskor a torélkézé vagy szauna lepedd hasznalata KOTELEZO. A térolkozét, a szauna leped6t
ugy kell elhelyezni, hogy a testfellilet ne érintkezzen a szauna paddal.

A torolk6z6t szauna haszndlat utan a bejarati ajtd el6tt elhelyezett hasznalt térélkozd taroldba
koteles tenni.

Barmilyen rendkiviili eseményt - személyi sérlilés, tlizeset, balesetveszélyes eszk6z vagy targy
jelenléte - kérjlk, jelezzék a személyzetnek, akik intézkedésre jogosultak és kotelesek.

Kérjik vendégeinket, hogy hangoskodassal, erkdlcstelen viselkedéssel, helytelen magatartassal ne
zavarjak a szaunazokat!

Amennyiben a szaunat igénybevev6é vendég rosszul érzi magat, ugy a segélyhivd csengdvel tud
segitséget kérni az uszodamestertol. A cseng6t csak ezen céllal szabad hasznalni, egyéb esetben az
uszodamester jogosult a szolgaltatast szlineteltetni, szolgaltatasbdl kizarni.

Szaunaba lépést megel6zben a tusfirdds zuhanyzas kotelezd, a szarazra torolkozés ajanlott.

Tilos:

a szaunaba és azok kornyékére torékeny targyat /lUveget, poharat stb./ vagy barmely baleset,
sérilés elGidézésére alkalmas dolgot bevinni,

14 év alatti gyermekeknek a szaunaban tartézkodni,

a szaunazok nyugalmat zavarni,

a szaundban étkezni és szeszesitalt fogyasztani,

alkoholos vagy bodult allapotban a szaunat igénybe venni,

a szaunaban barmely folyadékot, vegyi anyagot, akar szauna olajat a szaundzénak magara
locsolni, a szaunaban szétlocsolni, illetve a szauna kalyhara onteni.

ékszerek és szemiiveg viselése a szaunaban tilos, mivel égési sériilésekhez vezethet.

Aki a flird6 berendezési targyait szandékosan rongalja, vagy eltulajdonitja, a kar megtéritésére
kotelezhetd, ellene szabdlysértési eljaras indithatd.

A szaunaban viz, ill. illdolaj hasznalata el6tt kérdezzilk meg, a szolgaltatast velliink egy idében
igénybevev6ktdl nem zavard-e szamukra.

A hazirend betartdsa a szaunat igénybevevo személyre nézve kételezd!
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Infra szauna hazirend

Az infra kabint minden kedves vendégiink csak sajat felelésségére hasznalhatja

A szaunaban a szalloda altal biztositott toriilk6zé hasznalata KOTELEZO.

Infra szaunazni kizardlag egészségesen engedélyezett

A szaunaba papucs vagy mas labbeli hasznalata TILOS!

Dorzskesztyl(, - szivacs stb. hasznalata tilos.

Szaunaba lépést megel6zben a tusfirdds zuhanyzas kotelezd, a szarazra torolkozés ajanlott.

14 év alatti gyermek csak szUilGi illetve nagykoru felligyelettel szaunazhat.

A szauna a nyugalom és relaxacid helye, tilos masok nyugalmat és pihenését barmilyen modon
zavarni.

Tilos:

a szaunaba és azok kornyékére torékeny targyat /lUveget, poharat, stb./ vagy barmely baleset,
sérlilés eldidézésére alkalmas dolgot bevinni,

14 év alatti gyermekeknek a szaunaban tartdzkodni,

a szaunazok nyugalmat zavarni,

a szaunaban étkezni és szeszesitalt fogyasztani,

alkoholos vagy bodult allapotban a szaunat igénybe venni,

a szaunaban barmely folyadékot, vegyi anyagot, akar szauna olajat a szaunazénak magara
locsolni, a szaunaban szétlocsolni, illetve a szauna kalyhara dnteni.

ékszerek és szemiiveg viselése a szaunaban tilos, mivel égési sériilésekhez vezethet.

A vészcseng6 csak rosszullét vagy vészhelyzet esetén hozhaté mikddésbe

Ajanlott tartézkodasi id6 egyszerre: 20-40 perc

Maximum |étszam egyszerre 2 f6.

A vendégek a szolgaltatéas mddja, mindsége, vagy a dolgozdk magatartasa ellen, valamint a firdd
Uzemeltetését illetéen kifogast tehetnek a Recepcion.
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Vendégtajékoztato és Hazirend
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