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Begrüßung 
„Hotel des Sternenhimmels” 

 
Lieber Gast, seien Sie durch alle Mitarbeiter des Hotels Kardosfa herzlichst willkommen! 
 
In unserer Informationsbroschüre möchten wir Sie mit den Dienstleistungen unseres Hotels 
vertraut machen und die bei uns verbrachte Zeit für Sie so angenehm wie möglich zu machen. 
 
Vielen Dank! 

 
 
 
  
 Team des Hotels Kardosfa 



 

 

Hotel Kardosfa  Zimmerinformationen und Richtlinien 
7477 Zselickisfalud, Kardosfa puszta 1. GPS: N 46º 24’32” E 17º 75’72”  
SEFAG Zrt. – Hotel Kardosfa 7400 Kaposvár, Bajcsy-Zs. u. 21.  

+3682 505190; +3682 505191; +3630 2047278  2025. 07. 01. 
 info@kardosfa.hu; recepcio@kardosfa.hu. 
 www.hotelkardosfa.hu  3/21 old. 

 
Die Geschichte unseres Hotels 
 
Kardosfa – die ehemalige Esterházy-Försterei, später Jagdhaus – liegt in einem der Jagdgebiete der 

Fa. SEFAG Erdészeti és Faipari Zrt. mit einer Fläche von 8.300 Hektar, im Naturschutzgebiet Zselic, 
20 km von der Stadt Kaposvár entfernt. 
 
Nachden Forschernstammen die ersten schriftlichen Dokumente von Kardosfa aus dem 11. 
Jahrhundert. Die im Stiftungsbrief des Königs Ladislaus I. aufgeführte Karán-Pußta wird als 
Kardosfa,als eines der 30 damaligen Schweinehirtenhäuser von Zselic identifiziert. 
In der Erhebung des Meisters Albeus – Domherr aus Gran – im Zeitraum von 1237 – 1240 wird 

Kardosfa neben dem benachbarten Schweinehirtendorf Márcazadu nicht mehr erwähnt. 
Später wurden in zahlreichen Erhebungen zahlreiche Heiden erwähnt, die vernichtet worden sind, 
ihre Namen sind jedoch in der Bezeichnung der Gebiete erhalten geblieben. Kardosfa war aber in 
diesen Urkunden nicht erwähnt, 
In dem ungestörten Gebiet der Zselicer Wälder hat Herzog Paul Esterházy, der Palatin als 
ergänzenden Teil des Fideikommisses im Jahre 1641 eineForstfläche gegründet. Nach dem 

Stiftungsbrief war der Nutznießer des Fideikommisses der älteste Sohn des Herzogs. 

Die Dokumente berichten in den 1700-er Jahren nur über eine große „Schafhürde“,in deren Ecke 
ein sehr alter Baum stand. 
Aus den amtlichen Urkunden kann eine gewisse Geschichte erst ab den 1800-er Jahren 
nachvollzogen werden. 
Da das Gebiet reich an Wildtieren war und die Herrschaften gern jagten, wurde hier ein Jagdhaus 
gebaut, und die Ortschaft hatte sich so zum Zentrum der Jagd und der Forstwirtschaft entwickelt.  

Im Jahre 1850 wurden Wohnungen für den Waldmeister, den Oberjäger und später für den 
Waldverwalter gebaut. Damals standen auf der Pußta 12 Wohnhäuser mit 25 Einwohnern. 
Die Pußta wurde ab dem 1. November 1890 für 24 Jahre durch die Magyar Általános Hitelbank 
(Ungarische Allgemeine Kreditbank) gepachtet, dann ab dem 1. November 1914 bis zum 31. 
Oktober 1939 wurde sie an die Mezőgazdasági Ipar RT (Landwirtschaftsgewerbe AG) verpachtet. 
Die AG baute im östlichen Teil des Waldes, im Haupttal eine 22 km lange Waldeisenbahn. Die Bahn 
transportierte täglich 150-180 m3 Holz. Die AG nutzte das Holzmaterial teilweise für eigene 

Zwecke, und teilweise verkaufte sie es zur Nutzung durch lokale und fremde Unternehmen. Die 
Holzproduktion und die Holzverarbeitung wurden durch beteiligte Produzenten vertraglich 
unternommen. Vielleicht war diese Epoche die Blütezeit von Kardosfa.  

Nach dem zweiten Weltkrieg wurden auch die Wälder der Zselic-Region verstaatlicht. Die großen 
Forstflächen wurden in die Verwaltung von MALLARD übernommen. Am 1. Januar 1970 wurde die 
Fa. Somogyi Erdő- és Fafeldolgozó Gazdaság (Somogyer Wald- und Holzverarbeitungswirtschaft) 
gegründet. Infolge der Verstaatlichung, dann der Zuordnungen in Bezirke, des Weiteren der 

schlechten Verkehrsverhältnisse wurden die Außengebiete der Region nach und nach entvölkert. 
Im Jahre 1970 lebten in Kardosfa noch zehn Einwohner, nach zwanzig Jahren hatte die Siedlung 
nur noch zwei Einwohner. 
 
Ab 1982 gestaltete SEFAG das Büro des Waldverwalters in ein Jagdhaus um, wo 21 Personen 
anspruchsvoll untergebracht und anspruchsvoll versorgt werden konnten. Diese Rolle nahm das 

Jagdhaus bis zum Frühjahr 2006, bis zum Beginn des Baus des Hotels Kardosfa ein.  
 
DerName von Kardosfa wird in nur wenigen schriftlichen Dokumentenerwähnt, er ist eher in den 
mündlichen Überlieferungen erhalten geblieben. Aber in den Volkslegenden wurden zahlreiche 
Erzählungen über ihre Geschichte und Bezeichnung erhalten geblieben. 
• Im Zeitalter der Eroberung des Karpatenbeckens und später noch für lange Zeitwurde eine 

Werkstatt – ein Schwerthersteller-Werkstatt – im Wald von Kardosfa, in der Nähe eines 

allgemein bekannten großen Baumes betrieben. Hier wurden die Schwerter auch für die 

bewaffneten Truppen des Königs hergestellt und gehärtet. Daraus stammte die Bezeichnung 
„Kardosfa“ (etwa „Schwert beim Baum“). 

• Im Wald von Kardosfa hatte ein vorbeiziehender Sturm einen alten Baum umgestürzt. Der 
Baum war etwa 300 Jahre alt, die Wurzeln hatten so dem starken Zug des Windes nicht mehr 
standhalten können. Der Stammdurchmesser hatte drei Meter überschritten. Unter dem Stamm 
wurden die Reste von Schwertern, Panzern, geschmiedeten Waffen, großen Kesseln, 

Opfergabenkelchen und prachtvollen Pferdebeschlägen gefunden. Die königlichen Schätze 
wurden ins Schloss des Grafen Eszterházy gebracht. Seitdem heißt dieser Waldteil „Kardosfa“. 
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• In den Zeiten der Strauchdiebe hatten sich die in der Umgebung versteckenden 
„Betyarenbuben“ die Beute unter einem allgemein bekannten sehr alten Baum gefeiert. Sie 
hatten ihre Schwerter und Beile in den Baum eingestochen, besonders wenn sie gute Laune 
hatten. Das war der sog. „Kardosfa“. 

• Kardosfa diente als Knotenpunkt für die seit Jahrhunderten genutzten Wege in Richtung 
Ropolypußta, Erdburg Ropoly, Pußta Márcadó, Pußta Denna und Zselickisfalud. Aus ihrer Lage 
folgend war die Siedlung ein strategisch wichtiger Kontrollpunkt, besonders bezüglich der 
Zufahrt zur Ropolyi-Burg. Annehmlichwar dieser Punkt eine Bewachungsstelle, eine Festung, 
unter „Aufsicht“der (mit Schwertern) bewaffneten Wachen. Vielleicht stammt ihr Name daher. 
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Grunddaten 
 

Bezeichnung der Gesellschaft: Hotel Kardosfa  
Sitz: 7477 Zselickisfalud, Kardosfa puszta 1. 
Art der Beherbergungsdienstleistung: Hotel 
Kategorie: *** 
Öffnungszeit:  0-24 (das ganze Jahr über) 
Jahr der Gründung: 2007 
NTAK (Nationales Touristeninformationszentrum) ID:SZ19000374 

 
Eigentümer: SEFAG Zrt 
Postanschrift: 7400 Kaposvár, Bajcsy-Zsilinszky utca 21 
Steuernummer: 11227003-2-14 
Statistikcode: 11227003-0210-114-14 
 

Webseite: www.kardosfa.hu 

E-Mail: info@kardosfa.hu 
Telefonnummer: 003682/505-190 
 003630/2047-278 
 

http://www.kardosfa.hu/
mailto:info@kardosfa.hu
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Hoteldienstleistungen und Gästeinformationen A-Z 
 
Unser Hotel hat drei Etagen, im Erdgeschoss und im Obergeschoss befinden sich die Hotelzimmer, 

die Toiletten, die Rezeption und der Konferenzraum mit der Panoramaterrasse. Im UG befinden 
sich das Restaurant, das Massagezimmer, das Solariumzimmer, der Umkleideraum und der 
Wellnessraum. Gegenüber dem Hauptgebäude, in der ehemaligen Wohnung des Waldverwalters, 
im Haracsi-Haus befindet sich der Raum zum Lesen und Schreiben. 
 
Abreise 
Wir bitten Sie, das Zimmer am Tag der Abreise am Vormittag bis 10:00 Uhr zu verlassen. Wenn 

Sie das Zimmer länger in Anspruch nehmen möchten, ist dies je nach Verfügbarkeit und gegen 
Aufpreis möglich. Über die Möglichkeiten können unsere Kollegen an der Rezeption weitere 
Auskunft geben. 
 
Ankunft 
Das Zimmer kann am Anreisetag ab 14:00 Uhr belegt werden. Wir bitten Sie, das Anmeldeformular 

genau auszufüllen, damit wir die einschlägigen ungarischen Rechtsvorschriften erfüllen können.  

Der Zeitbedarf für ein späteres Auschecken wird vermindert, wenn Sie bei der Anreise Ihre 
Rechnungswünsche angeben (auf welchen Namen die Rechnung ausgestellt werden soll, wie Sie die 
Rechnung begleichen möchten, usw.).Nach dem Einchecken übergeben wir den Gästen die 
Schlüsselkarte, die das Zimmer öffnet. Vor 14:00 Uhr können wir das Zimmer in Abhängigkeit von 
den Reservierungen zur Verfügung unserer verehrten Gäste stellen; der früheste Zeitpunkt dafür 
ist 11 Uhr. 

 
Ärztlicher Dienst 
Die Telefonnummer für das einheitliche Notrufsystem für sowohl Erwachsene als auch Kinder lautet 
einheitlich: 1830. Während des Anrufs beurteilt ein Mitarbeiter des Rettungsdienstes den Zustand 
des Patienten und bietet die beste Lösung für die jeweilige Situation an. Dies kann eine 
telefonische Beratung, die Überweisung an ein Pflegezentrum, das Schicken eines 
Bereitschaftsarztes oder im Notfall die Alarmierung eines Krankenwagens sein. Der einheitliche 

Bereitschaftsdienst ist werktags zwischen 16.00 und 8.00 Uhr und an Wochenenden und Feiertagen 
rund um die Uhr erreichbar. 
 

Babybett 
Babybettensind an der Rezeption kostenlos erhältlich. 
 
Bademantel 

Falls Sie einen Bademantel brauchen, wenden Sie sich bitte an die Rezeption.  
Es ist verboten, die Bademäntel aus dem Hotelbereich mitzunehmen. Für Kinder können wir eine 
beschränkte Anzahl von Bademänteln in Kindergröße zur Verfügung stellen. Wir bitten Sie, über 
Ihre diesbezüglichen Wünsche die Rezeption zu informieren.  
Bademäntel mit dem gestickten Logo unseres Hotels sind an der Rezeption erhältlich. 
 

Barrierefreies Zimmer und barrierefreier Verkehr im Gebäude: 
In einem Erdgeschosszimmer unseres Hotels heißen wir unsere Gäste mit eingeschränkter Mobilität 
willkommen. Für sie ist der Verkehr sowohl außerhalb, als auch innerhalb des Hauses 
gewährleistet. Außer dem Zimmer ist im Untergeschoss auf der Restaurantetage ist eine 
barrierefreie Toilette verfügbar. Wir informieren unsere verehrten Gäste, dass der Wellnessbereich 
nicht barrierefrei ist.  
 

Bekleidung 

Wir ersuchen unsere Gäste, die allgemeine Kleiderordnung einzuhalten. Im Bademantel und in 
Badeanzug dürfen Sie sich im Restaurant zwecks Konsums nicht aufhalten. 
 
Beschwerden 
Wir bitten Sie, sich mit Ihren Beschwerden und Anmerkungen noch während Ihres Aufenthalts an 
die Rezeption zu wenden, damit wir Ihre etwaigen Probleme je schneller beheben können.  
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Bettwäschetausch 
Die Bettwäsche tauschen wir aus Gründen des Umweltschutzes und der Energieeinsparung erst 
nach der bei uns verbrachten 4. Nacht. Wenn Sie möchten, dass unsere Mitarbeiter die Bettwäsche 

täglich wechseln, wenden Sie sich bitte an unsere Kollegen an der Rezeption! 
 
Bitte nicht stören! 
Wenn Sie nicht gestört werden möchten, bitten wir Sie, das Schild mit der Aufschrift „Bitte nicht 
stören!“ zu verwenden und es auf die Türklinke zu hängen. 
 
Brandschutz  

Zwecks Vermeidung der Brandfälle ist die Verwendung von elektrischen Geräten (z.B. 
Kaffeemaschine, Tauchsieder, Bügeleisen usw.) im Zimmer nicht gestattet. 
Es ist verboten, im Gästezimmer brennbare oder explosive Materialien aufzubewahren. 
 
Im Gebäude wurden Brandmeldeanlagen und Pulverlöschgeräte angebracht. In den Zimmern 
befinden sich Rauchsensoren. Im Brandfall werden unsere Gäste durch die Töne der Sirene 

gewarnt. In solchen Fällen bitten wir Sie, das Gebäude über die in den Zimmern ausgehängten 

Fluchtwege zu verlassen. 
Im Falle einer falschen Brandmeldung informiert unser Rezeptionist die Gäste über die Tatsache 
der falschen Alarmierung. 
Wir bitten Sie, beim Verlassen des Raumes die elektrischen Anlagen in jedem Fall auszuschalten.  
 
Bügeln 

Teilen Sie Ihren Anspruch auf Bügeln der Rezeption mit. Das abgegebene Kleidungsstück wird wie 
vereinbart gebügelt. Wir bitten Sie, das Bügeln nur für Kleidungsstücke zu bestellen, die keine 
spezielle Behandlung erfordern, weil unser Hotel für die daraus resultierenden Schäden keine 
Haftung übernimmt. 
Wenn Sie nur Bügeleisen und Bügelbrett brauchen, äußern Sie bitte Ihren diesbezüglichen Wunsch 
an der Rezeption.  
 

Decke 
Für eine zusätzliche Decke wenden Sie sich bitte an die Rezeption! 
 

EDV-Assistenz 
Unser EDV-Administrator hilft im Zeitraum von 8:00 bis 16:00 Uhr gern unseren Gästen bei der 
Lösung ihrer EDV-Probleme. 
 

Einchecken 
Sie können die Zimmer am Anreisetag ab 14.00 Uhr belegen.  
Wir erwarten unsere Gäste am Anreisetag zwischen 14.00-18.00 Uhr. Sollten Sie später anreisen, 
so informieren Sie uns bitte darüber bis 18.00 Uhr über die 
Telefonnummer +36 82 505 190. 
Wenn der Gast über keine Vorreservierung verfügt, kann er/sie beim 

Einchecken mit sofortiger Bezahlung das Zimmer in Anspruch nehmen.  
Unsere Gäste haben auch die Möglichkeit – entgegen einer separaten 
Bezahlung – das Zimmer auch „frühzeitig“ in Anspruch nehmen. 
Bitte füllen Sie das Anmeldeformular genau aus, damit wir unsere 
Verpflichtungen aus den ungarischen Rechtsvorschriften erfüllen 
können. 
 

Nach der geltenden Gesetzgebung* muss der Beherbergungsbetrieb ab 

dem 1. September 2021 für alle Gäste, die in Ungarn 
Beherbergungsleistungen in Anspruch nehmen, ihre gesetzlich vorgeschriebenen 
personenbezogenen Daten bei der Ankunft über einen Dokumentenscanner in der 
Beherbergungssoftware erfassen und anschließend an einen Speicherort, die Geschlossene 
Datenbank für Gästeinformationen (VIZA) 
 

 
 

https://vizainfo.hu/vendegek
https://vizainfo.hu/vendegek


 

 

Hotel Kardosfa  Zimmerinformationen und Richtlinien 
7477 Zselickisfalud, Kardosfa puszta 1. GPS: N 46º 24’32” E 17º 75’72”  
SEFAG Zrt. – Hotel Kardosfa 7400 Kaposvár, Bajcsy-Zs. u. 21.  

+3682 505190; +3682 505191; +3630 2047278  2025. 07. 01. 
 info@kardosfa.hu; recepcio@kardosfa.hu. 
 www.hotelkardosfa.hu  8/21 old. 

 
Elektrischer Strom 
Die Netzspannung ist in Ungarn 220-240 V/50 Hz. Die Steckdose im Zimmer ist vom Typ F, die die 
Erdung an beiden Seiten ermöglicht. Zur sicheren Nutzung der elektronischen Geräte eines 

anderen Typs stellen wir auf Sonderwunsch einen, zur internationalen Nutzung geeigneten Adapter 
zur Verfügung.  
 
Elektrogeräte 
Das Stromnetz wurde unter Berücksichtigung des Energieverbrauchs der vom Betreiber 
installierten/gesicherten Geräte ausgelegt. 
Der Gebrauch von mitgebrachten Elektrogeräten ist in der Unterkunft verboten, ausgenommen sind 

Elektrogeräte für die Körperpflege (z.B. Rasierapparate, Zahnbürsten, Haartrockner und Ähnliches) 
sowie Laptops, Telefone, Kameras und Fotoapparate. Andernfalls ist der Gast zum Ersatz des 
Schadens verpflichtet, der durch die Benutzung entsteht. 
 
Empfang von Besuchern 
Die Hotelzimmer stehen für die bei der Buchung angegebene Anzahl von Gästen zur Verfügung. 

Der Beherbergungsbetrieb hat das Recht, ohne vorherige Ankündigung zu überprüfen, ob die 

Anzahl der Gäste innerhalb des bezahlten Limits liegt. 
Die Gäste können nach vorheriger Absprache mit der Rezeption Besucher im Gemeinschaftsraum 
des Hotels Kardosfa empfangen.  
Besucher können das Gästezimmer erst nach dem Einchecken an der Rezeption betreten und 
dürfen sich nach 20:00 Uhr nicht mehr im Zimmer aufhalten. Im Falle eines Verstoßes gegen diese 
Regel wird die Rezeption die Unterkunftsgebühr gemäß der aktuellen Preisliste in Rechnung stellen. 

Der Gast ist für das Verhalten des Besuchers – einschließlich der von ihm verursachten Schäden – 
verantwortlich. 
 
Erste Hilfe 
An unserer Rezeption befindet sich ein Erste-Hilfe-Set, das bei der schnellen Versorgung von 
Wunden hilft. Wenn das Problem dauerhaft besteht und die Schmerzen sich nicht lindern, bitten sie 
die Rezeption um Hilfe. 

 
Fahrradreparaturstand 
Der öffentliche Fahrradreparaturstand verfügt über das nötige Werkzeug, um kleinere Defekte an 

Ihrem Fahrrad zu beheben. 
 
Fahrradverleih 
Bestellungen für Fahrräderwerden von der Rezeption entgegengenommen. Nachdem die Fahrräder 

nur in beschränkter Anzahl zur Verfügung stehen, ersuchen wir unsere verehrten Gäste, Ihre 
Wünsche am Vortag anzumelden. 
 
Fenster und Türen 
Halten Sie die Türen und Fenster Ihres Zimmers stets verschlossen und schließen Sie bitte die 
Türen und Fenster, wenn Sie das Zimmer verlassen. 

 
Fernseher 
Unsere Zimmer sind mit modernen LCD-Fernsehern ausgerüstet. Mit den in den Zimmern 
angebrachten Fernsehern können vorprogrammierte Kanäle empfangen werden. Die Programme 
sind kostenlos. 
 
Fluchtwege 

Beim Brandalarm bitten wir Sie darum, das Gebäude sofort zu verlassen, die Fluchtwege finden Sie 

an der Eingangstür in Ihrem Zimmer. Der Fahrstuhl darf im Brandfall NICHT benutzt werden!  
Wir bitten Sie, bei etwaiger Evakuierung den Anweisungen des Hotelpersonals zu folgen.  
 
Fotokopieren 
Fotokopieren und Drucken können gegen Entgelt an der Rezeption in Anspruch genommen werden. 
Bitten Sie die Rezeption um Hilfe und informieren Sie sich bitte über die Bedingungen. 
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Fön 
Es ist im Badezimmer des Hotelzimmers verfügbar.  
 

Frühstück 
In unserem Restaurant bieten wir unseren Gästen Brunch oder Frühstückbuffet an.  
Werktags und am Wochenende: 7:00 – 09:30 Uhr. 
Sie können das Frühstück auch im Hotelzimmer verzehren. Die Speisekarte in den Zimmern hilft 
bei der Bestellung der Dienstleistung. Auf Grund der Karte können Sie die Rezeption anrufen, Ihre 
Wünsche mitteilen und das Frühstück im Zeitraum von 7:00 bis 09:30 Uhr bestellen. Wenn Sie im 
Zimmer frühstücken möchten, teilen Sie dies uns spätestens bis 18:00 Uhr am Vorabend mit.  

Bitte beachten Sie, dass die Servierzeit ab der Bestellung etwa dreißig Minuten benötigt, und dass 
wir für die Dienstleistung eine Servicegebühr berechnen  
 
Gepäcktransportdienst 
Bei Ankunft helfen wir Ihnen nach Bedarf bei der Hineintragung des Gepäcks.  
 

Handtücher 

Im Interesse des Komforts unserer Gäste stellen wir im Badezimmer pro Person 1 St. Badeleintuch, 
1 St. Handtuch und pro Badezimmer 1 St. Wannenteppich zur Verfügung. Die detaillierten 
Informationen über den Tausch der Handtücher befinden sich im Badezimmer.  
Zur Benutzung der Wellnessabteilung stehen auf extra Anfrage ein Badeleintuch und ein weißes 
Saunaleintuch an der Rezeption entgegen einer Kaution unseren Gästen zur Verfügung.  
Unsere Kollegen prüfen bei Ihrer Abreise die verlassene Wohneinheit.  

Das Hotel ist berechtigt, die nach der Abreise aus dem Zimmer fehlenden Textilien dem Gast in 
Rechnung zu stellen.  
 
Haracsi- Gästehaus 
Es befindet sich gegenüber dem Hauptgebäude des Hotels. 
Das Haracsi Gästehaus verfügt über 3 Zimmer mit je 3 Betten und 
eigenem Bad, so dass dort insgesamt 9 Gäste untergebracht werden 

können. Das Wohnzimmer bietet Platz für 2 weitere Personen auf 
einem ausziehbaren Sofa. Das Gästehaus verfügt auch über eine voll 
ausgestattete Gemeinschaftsküche und einen Gemeinschaftsbereich 

(Wohnzimmer) zum Essen und Entspannen. Ausführliche 
Informationen erhalten Sie an der Hotelrezeption oder unter 
https://hotelkardosfa.hu/haracsivendeghaz. 
 

Heizung/Kühlung 
Das Hotel verfügt über eine Zentralheizung. 
In den Gästezimmern ist eine Klimaanlage vorhanden. Sie können sowohl zum Heizen als auch zum 
Kühlen benutzt werden. Die Anlage funktioniert bei geschlossenen Türen und Fenstern richtig, die 
gewünschte Temperatur kann auf dem Bedienpaneel an der Wand eingestellt werden. Die 
empfohlene Heizungs-/Kühlungstemperatur ist 22 – 26 C°.  

Dieser Temperaturbereich gewährt ein angenehmes Komfortgefühl. 
Im Fall von Einstellungsschwierigkeiten wenden Sie sich bitte an die Rezeption! 
Es ist im Badezimmer des Hotelzimmers verfügbar.  
 
Insekten, Spinnen 
Unser Hotel gewährt eine ungestörte Erholung für unsere Gäste mit regelmäßiger 
Schädlingsbekämpfung. Sollten Sie trotz dessen infolge der Waldumgebung auf sie treffen, bitten 

wir Sie um Entschuldigung. Unsere Kollegen werden danndie „Eindringlinge“ sofort entfernen. 

 
Instandhaltung 
Wir bitten Sie, uns darüber an der Rezeption zu informieren, wenn in Ihrem Zimmer irgendeine 
Einrichtung nicht funktioniert oder reparaturbedürftig ist. 
 
 

 
 

https://hotelkardosfa.hu/haracsivendeghaz
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Internet 
Im gesamten Hotelbereich und in einigen Bereichen des Parks ist ein kostenloser Internetzugang 
über WIFI verfügbar. Den Code dafür erhalten Sie mit Ihrer Zimmerkarte; sollten Sie keine 

Verbindung herstellen können, wenden Sie sich bitte an die Rezeption. 
 
Jacuzzi 
Fans von wärmeren Wassertemperaturen (32°C) und der Massagen unter dem Wasser können 
diese im Jacuzzi neben dem Schwimmbecken genießen. 
 
Kaltes Essenspaket  

Wenn Sie vor 7:00 Uhr abreisen möchten, stellen wir Ihnen auf Grund Ihrer Bestellung am 
vorangehenden Tag anstelle des Frühstücks ein kaltes Essenspaket zur Verfügung. Wir bitten Sie, 
Ihren Wunsch an der Rezeption spätestens bis 20:00 Uhr vor dem Abreisetag zu melden! 
 
Kamerasystem 
Im Interesse der Sicherheit unserer Gäste ist in den Gemeinschaftsräumen und auf den Fluren 

unseres Gebäudes, des Weiteren am Parkplatz und am äußeren Straßenfront ein 

Überwachungskamerasystem in Betrieb. 
 
Karte 
Im Lobbybereich der Rezeption befindet sich eine Informationskarte 
über die Umgebung, die die sich in der Nähe befindenden 
Sehenswürdigkeiten anzeigt.  

Die Karte über die vom Hotel ausgehenden acht Wanderwege ist auch 
online erreichbar, an der Rezeption können Sie auch eine gedruckte 
Version verlangen.  
https://hotelkardosfa.hu/szallodankrol/programok/turak  
 
 
 

Kinder 
Wir machen die Eltern – im Interesse der Sicherheit der Kinder – auf die Notwendigkeit der 
erhöhten elterlichen Aufsicht aufmerksam! Die Eltern sind verpflichtet, die durch die Kinder 

verursachten Schäden zu ersetzen! 
 
Kinderbett 
Kinderbetten können an der Rezeption kostenlos bestellt werden. 

 
Kleintiere  
Wir bitten unsere Gäste, die mit kleinen „Hauslieblingen“ (Hund, Katze) kommen, über die Ankunft 
Ihrer Lieblinge die Rezeption zu informieren. Im Interesse der Ruhe Ihrer Lieblinge und unsere 
Gäste ersuchen wir Sie, das Tier in jedem Fall zusammen mit der entsprechenden Dokumentation 
und mit den zur Haltung erforderlichen Gegenständen (z.B. Halsband, Leine oder Tierträger) ins 

Hotel mitzubringen. Wir bitten Sie zu berücksichtigen, dass die Kleintiere das Restaurant und den 
Wellnessbereich nicht betreten dürfen. Für die Tiere stellen wir weder Teller noch Futter zur 
Verfügung. Hunde müssen im Wald auf jeden Fall an der Leine geführt werden.  
 
Klimaanlage 
Die Anlage funktioniert bei geschlossenen Türen und Fenstern richtig, die gewünschte Temperatur 
kann auf dem Bedienpaneel an der Wand eingestellt werden. Die empfohlene Kühlungstemperatur 

ist 22 – 26 C°. Dieser Temperaturbereich gewährt ein angenehmes Komfortgefühl.  

Im Fall von Einstellungsschwierigkeiten wenden Sie sich bitte an die Rezeption! 
 
Konferenzraum  
Der Raum bietet mit einer Grundfläche von 80 m2Platz für Veranstaltungen und Hochzeiten, er ist 
direkt mit einer separierten Panoramaterrasse verbunden.  
 

 
 

https://hotelkardosfa.hu/szallodankrol/programok/turak
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Massage 
Wir bitten Sie, Ihre Massagewünsche bei der Zimmerreservierung anzugeben. Bezüglich unserer 
aktuellen Preise und Termin vereinbarungen wenden Sie sich bitte an unsere Kollegen an der 

Rezeption.  
 
Minibar 
In jedem Zimmer unseres Hotels gibt es eine Minibar, die kostenloses Mineralwasser bietet. (2 
Flaschen / Zimmer) 
 
Nachtruhe 

Wir ersuchen Sie, zwecks Erhaltung der ungestörten Ruhe der Gäste ab 22:00 Uhr auf Tätigkeiten, 
die Lärm erwecken, zu verzichten. 
 
Nähgarnitur 
An der Rezeption steht eine kostenlos verfügbare Nähgarnitur unseren Gästen zur Verfügung. 
 

Organisation von Veranstaltungen 

Wir übernehmen die vollständige und fachkundige Abwicklung von Veranstaltungen. Weitere 
Informationen erhalten Sie an der Rezeption. 
 
Pantoffeln 
An der Rezeption erhältlich. 
 

Parkplatz 
In dem teilweise mit Kamera überwachten Parkplatz bieten wir kostenloses Parken. Beim Parken 
bitten wir Sie, auf die möglichst günstigste Nutzung der Parkplätze zu achten. Unser Parkplatz ist 
nicht bewacht, für etwaige Schäden übernehmen wir keine Haftung.  
 
Radio 
Radio können Sie auf dem Fernseher hören. 

 
Rasierset 
An der Rezeption erhältlich. Das Rasierset besteht aus einem kleinen Sicherheitsrasierer und einem 

15 ml Rasierschaum, beide von hoher Qualität. 
 
Rauchen 
Im Gebäude ist das Rauchen verboten! Alle Hotelzimmer bei uns sind Nichtraucherzimmer. Das 

Rauchen ist nur in den dafür vorgesehenen Orten - beim Haupteingang, im Gartenpavillon - 
gestattet. Für Schäden, die infolge des Rauchens bezüglich der Einrichtungsgegenstände 
entstehen, haftet der Gast in Form eines Schadenersatzes.  
 
Regenschirm 
Unsere Gäste können an der Rezeption Regenschirme ausleihen. 

 
Reinigung 
Die Zimmer werden auf Wunsch täglich gereinigt. Unsere Zimmerdamen führen die Reinigung von 
6:00 bis 14:00 Uhr durch. Ihren Wunsch nach Reinigung sollen Sie mit dem auf die Türklinke 
gehängten Schild der Zimmerdame mitteilen. Wenn Sie sich erholen möchten, können Sie das mit 
der Schildseite „Bitte nicht stören!“ angeben. 
Wir berechnen eine zusätzliche Reinigungsgebühr, wenn auf der Möblierung, auf dem Teppich, auf 

den Textilien und Vorhängen des Zimmers mit normaler Reinigung nicht entfernbare 

Verschmutzungen entstehen. Die Bettwäsche wird auf Wunsch täglich getauscht. Mit ihrem 
diesbezüglichen Wunsch wenden Sie sich bitte an die Rezeption.  
Detaillierte Informationen bezüglich des Tausches der Handtücher befinden sich im Badezimmer. 
 
Reinigungsdienst 
Wenn Sie Ihre Wäsche vor 9:00 Uhr abgeben, legen wir Ihre sauberen Kleider nach Vereinbarung 

in Ihr Zimmer. Wir bitten Sie, den im Zimmer angebrachte Wäschebeutel zu verwenden. Über 
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unsere aktuellen Preise erhalten Sie an der Rezeption weitere Informationen. Wir bitten Sie, die 
Reinigung nur für solche Kleidungsstücke zu bestellten, die keine spezielle Behandlung erfordern.  
 
Restaurant 

Wir empfehlen unsere klimatisierte Nichtrauchergaststätte, die für 54 Personen ausgelegt ist, für 
diejenigen, die das geschäftige Treiben der Stadt hinter sich lassen und den Geschmack sowohl der 
inländischen als auch der internationalen Küche, und auch den der lokalen Spezialitäten genießen 
möchten. Unsere Terrasse mit Blick auf den Park des Hotels wirkt durch die „Nähe“ der Natur noch 
gemütlicher. 
 
Öffnungszeiten - jeden Tag 07:00-21:30 h 

Frühstück: 07:00-09:30 h 
Mittagessen: 12:00-14:00 h 
Abendessen: 17:30-20:30 h 
 
Wir bitten Sie, auf das Verzehren von SPEISEN und GETRÄNKEN, die nicht im Hotel gekauft worden 
sind, zu verzichten! 

 

Rezeptionsdienst rund um die Uhr 
Unsere Rezeption im Hotel Kardosfa ist täglich zwischen 0-24 Uhr sowohl persönlich als auch 
telefonisch erreichbar. 
Im Falle eines Unfalls oder einer anderen Störung ist der Beherbergungsbetrieb unverzüglich unter 
einer der folgenden Telefonnummern zu benachrichtigen. 
Telefonnummern der Rezeption und des Bereitschaftsdienstes: +3682 505190; +3682 505191; 

+3630 2047278, oder wählen Sie die Durchwahl 100 vom Telefon in Ihrem Zimmer. 
 
Safe / Zimmersafe 
Zur Aufbewahrung Ihrer Wertsachen und Ihres Geldes steht im Zimmer ein Zimmersafe zur 
Verfügung. Der Safe befindet sich im Schrank. Im Fall eines Problems wenden Sie sich bitte an die 
Rezeption. Für die außerhalb des Safes gelagerten Wertgegenstände übernimmt unser Hotel keine 
Haftung.  

 
Den Anwenderkode können Sie bei jedem Schließen angeben. Schließen Sie die Safetür, tragen Sie 
einen beliebigen 3-6-stelligen Anwenderkode ein und betätigen Sie die Taste „#“ (LOCK). Der Safe 

schließt sich und zeigt die Aufschrift „CLOSED“ an. Nachdem Schließen erscheint auf der Anzeige 
der neue Anwenderkode noch einmal. Der Safe kann mit dem neuen Anwenderkode jederzeit 
geöffnet werden.  
 

Sauna 
Unser Hotel erwartet seine Gäste im Wellnessbereich mit den folgenden Saunas: finnische Sauna, 
Infrasauna. Die Regeln zur Verwendung der Saunas können Sie in der Hausordnung des 
Wellnessbereichs und neben den Saunas lesen.  
 
Schäden 

Für die während Ihres Aufenthaltes im Zimmer und im Hotelbereich von Ihnen verursachten 
Schäden haften Sie. Das Hotel ist berechtigt, die Reparatur- bzw. Ersatzkosten Ihnen in Rechnung 
zu stellen.  
 
Schlüsselkarte 
Die Schlosskonstruktion unserer Hotelzimmer und der Tür des Umkleideraumes im Untergeschoss 
wird von einer Schlüsselkarte betätigt. Die Türen können ausschließlich mit der Karte geöffnet 

werden. Die Karte muss in die Öffnung des oberen Teiles der Schlosskonstruktion eingelegt und mit 

langsamer Bewegung herausausgezogen werden; auf dem Schalter leuchtet dann ein grünes Licht 
für einige Sekunden auf, während dieser Zeit kann die Tür geöffnet werden. Die Schlüsselkarte 
aller Gäste öffnet die Tür des Umkleideraumes im Untergeschoss. Wenn Sie sich im Zimmer 
aufhalten, legen Sie bitte die Karte in den Kartenhalter („Zimmerwache“) neben der Tür an der 
Wand, so wird die Versorgung des Zimmers mit elektrischem Strom gesichert.  
Wir bitten unsere verehrten Gäste, auf die Intaktheit der Karte zu achten. 

 
Schlüsselkarte / Zimmerwache 
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Sie befindet sich neben der Zimmertür. Wir bitten Sie, die Karte in die Öffnung des Halters 
einzustecken, damit die elektrischen Geräte und Lichtkörper funktionieren. Das Vorhandensein der 
elektrischen Versorgung wird mit leuchtender grüner Farbe durch den Kartenhalter signalisiert. 
 

Schreibinstrumente und Notizbuch 
Sie sind im Hotelzimmer zu finden. 
 
Schuhputzmittel: 
Im Hotelzimmer finden Sie eine Schuhbürste und einen Schuhglanzschwamm.  
 
Schwimmbecken 

In der Wellnessabteilung des Hotels befindet sich das 1,5 m tiefe Schwimmbecken mit einer 
Wasserfläche von 50 m2. Neben dem Schwimmbecken bieten Liegestühle und die Open-Air-
Terrasse des Baderaums Gelegenheit für Erholung, Ausruhen und einen Sonnenbad.  
Innengeräte dürfen nicht ins Freie mitgenommen werden!  
 
Sehenswürdigkeiten und Programme 

Informationsbroschüren und Programmhefte sind im Lobby bereich an der Rezeption erhältlich, die 

Kollegen an der Rezeption geben darüber gern Auskunft. 
 
Solarium 
Für diejenigen, die sich bräunen wollen, empfehlen wir unser Solarium. Der Jeton für 6 Minuten ist 
an der Rezeption erhältlich. Die Maschine startet 2 Minuten nach dem Einwerfen des Jetons und 
schaltet selbständig ab.  

 
Spielplatz 
Der Spielplatz im Park darf unter Aufsicht von Eltern in Anspruch genommen werden. 
 
Sportartikel und Spielzeuge 
Die Geräte zur Nutzung des Tennisplatzes und für Federball, Gesellschaftsspiele zur Entspannung, 
sowie Karten stellen wir an der Rezeption zur Verfügung. Im Hotel können Sie auch Wanderstöcke 

und Picknick-Rucksäcke mieten. 
 
Tägliche Reinigung 

Die Reinigung der Gemeinschaftsbereiche und Zimmer erfolgt täglich zwischen 6:00 und 14:00 
Uhr. 
Bitte geben Sie Ihren Reinigungsbedarf mit dem an die Türklinke gehängten Türanhänger oder bei 
den Kollegen an der Rezeption an.  

Wir berechnen eine zusätzliche Reinigungsgebühr, wenn auf der Möblierung, auf dem Teppich, auf 
den Textilien und Vorhängen des Zimmers durch normale Reinigung nicht entfernbare 
Verschmutzungen entstehen. 
Die Bettwäsche wird auf Wunsch täglich getauscht. Mit ihrem diesbezüglichen Wunsch wenden Sie 
sich bitte an das Zimmermädchen. 
Detaillierte Informationen bezüglich des Tausches der Handtücher befinden sich im Badezimmer. 

 
Taxi/Transfer 
Unsere Kollegen an der Rezeption helfen Ihnen gern.  
 
Telefon 
Aus jedem Zimmer können Sie direkt inländische und internationale Anrufe tätigen. Die Gebühr für 
den Anruf wird automatisch auf Ihrer Zimmerrechnung angelastet. Die Tarifposten sind in der 

beigefügten Informationsbroschüre enthalten. Den Anruf eines anderen Hotelzimmers können Sie 

mit Wahl der Zimmernummer direkt, unentgeltlich tätigen.  
Inlandsanruf: Nach Betätigen der Taste 0 Wahl der inländischen Telefonnummer.  
Auslandsanruf: Nach betätigen der Taste 0, wenn Sie die Verbindung haben, kann nach 
zweimaligen Betätigung der Taste 0 die ausländische Telefonnummer gewählt werden.  
Die erhaltenen Anrufe werden von der Rezeption an Sie weitergeleitet. Wenn Sie bezüglich der 
Telefonverwendung Fragen haben, wenden Sie sich bitte an die Rezeption!  

Die Gebühr der nach außen gerichteten In- und Auslandsgespräche wird automatisch auf der 
Zimmerrechnung angelastet; darüber können Sie Informationen an der Rezeption erhalten.  
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Das Telefonieren ist außer mit dem Gerätim Zimmer auch an der Rezeption möglich.  
Die in der Tabelle angegebenen Durchwahlen können aus dem Zimmer direkt, gebührenfrei 
angerufen werden:1 

DW Zimmer   DW Zimmer  DW Zimmer 
100 Rezeption   109 9  217 17 

101 1   110 10  218 18 

102 2   111 11  219 19 

103 3   112 12  220 20 

104 4   213 13  221 21 

105 5   214 14  222 22 

106 6   215 15  223 23 

107 7   216 16  115 Restaurant 

108 8         

 
Umschlag, Briefpapier 
Sie sind im Hotelzimmer erhältlich. 

 
Verlorene/gefundene Gegenstände 
Bitte informieren Sie die Rezeption. Nach unseren Vorschriften bewahren wir alle gefundenen 
Gegenstände 3 Monate lang auf. Innerhalb dieser Zeit können wir sie auf Wunsch – nebst 
Bezahlung des Portos – per Post an Sie schicken. Wenn Sie auf dem Anmeldeformular Ihre richtige 
Erreichbarkeit angegeben haben, können wir Sie über die im Zimmer vergessenen Gegenstände 

informieren. 
 
Weckdienst 
Der Weckrufkann an der Rezeption bestellt werden. 
 
Wellnessraum 
Der Wellnessraum ist der Ort für Erholung und Entspannung, die Ihrer Ruhe und Erholung dienen. 

Öffnungszeit: täglich 9:00-20:00 Uhr 

 
Zahlungsarten 
Die Zahlung kann mit Bargeld (HUF und EUR), mit Kreditkarte (wir akzeptieren 
VISA/Mastercard/Maestro /Amex Karten), und mit OTP, MKB und K&H SZÉP Karten erfolgen. 
 
Zahnpflege-Set 

An der Rezeption erhältlich. Es enthält eine lange, durchsichtige Plastikzahnbürste und eine kleine 
Tube Zahnpasta. 
 
Zimmer 
In unserem Hotel befinden sich 23 klimatisierte Zimmer, worin 48 Bettenden Gästen zur Verfügung 
stehen. Auf Wunsch kann jedes Zimmer mit Zusatzbett ausgerüstet werden. 

 
Einzelzimmer (für 1 Person) 2 St. 
Doppelzimmer (für 2 Personen) 9 St. 
Doppelzimmer mit Erker (für 2 Personen) 3 St. 
Doppeljagdzimmer (für 2 Personen) 4 St. 

Dreibettzimmer (für 3 Personen) 2 St. 
Doppelzimmer mit 2 Räumen (für 2 Personen) 1 St. 

Familienzimmer (für 4 Personen) 1 St. 
Barrierefreies Zimmer (für 2 Personen) 1 St. 
 23 St. 
Halten Sie die Zimmertür immer verschlossen, vergewissern Sie sich, dass die Tür geschlossen ist, 
wenn Sie gehen, und schließen Sie bitte auch die Fenster, wenn Sie das Zimmer verlassen. 
 



 

 

Hotel Kardosfa  Zimmerinformationen und Richtlinien 
7477 Zselickisfalud, Kardosfa puszta 1. GPS: N 46º 24’32” E 17º 75’72”  
SEFAG Zrt. – Hotel Kardosfa 7400 Kaposvár, Bajcsy-Zs. u. 21.  

+3682 505190; +3682 505191; +3630 2047278  2025. 07. 01. 
 info@kardosfa.hu; recepcio@kardosfa.hu. 
 www.hotelkardosfa.hu  15/21 old. 

 
Zimmerservice 
Ist von 7:00 bis 21:00 Uhr verfügbar. Geben Sie bitte Ihre Wünsche an der Rezeption bis 20:30 
Uhr ab. 
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Bedienungsanleitung zur Klimaanlage 
 
Die auf der Fernbedienung einstellbaren Betriebsarten hängen von den Einstellungen der zentralen 

Fernbedienung ab. Durch die zentrale Fernbedienung sind manche Funktionen gesperrt. Bei 
Betätigung gewisser Tasten blinkt das Symbol, das die Beschränkung der Betriebsweise signalisiert. 
 
1 START  

 Betätigen Sie die Taste . 
 
 Das Licht, das die Funktion signalisiert, schaltet ein, und das Gerät beginnt zu funktionieren.  

2 Betätigung der Geschwindigkeit der Luftströmung mit der Drucktaste .  

 
Bei der Betätigung der Taste ändern sich die Betriebsarten in der auf dem Bild dargestellten 
Reihenfolge.  
Wenn die Luftgeschwindigkeit auf „AUTO“ eingestellt ist, verändert sich die Geschwindigkeit des 
Ventilators in Abhängigkeit von der Zimmertemperatur.  
Im Grundfall wird auf der zentralen Steuereinheit diese Funktion eingestellt. Wir empfehlen diese 

Funktion zu benutzen. 
  
 
3 Stellen Sie die gewünschte Zimmertemperatur mit den Verstelltasten der Temperatur 

ein. 
 
 

4 STOP  

 Betätigen Sie die Taste . 
Das Licht, das die Funktion darstellt, erlischt und das Gerät wird abgestellt. 
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Etikett, Wellnesshausordnung 
 
Unser primäres Ziel ist Ihre Erholung und Ihr Komfort. Daher ersuchen wir Sie höflichst, die 

folgenden Regeln im gesamten Wellnessbereich einzuhalten.  
 
Privatleben 
Der Wellnessraum ist der Ort der Erholung und der Relaxation, die Ihrer Ruhe und Erholung 
dienen. Wir bitten Sie, die Stille ebenso wie die Ruhe der Gäste zu beachten. Stellen Sie Ihr Handy 
leise und vermeiden Sie die Verwendung jeglicher Bilderfassungskameras oder sonstiger 
elektrischen Geräte. Im ganzen Wellnessbereich ist das Rauchen verboten.  

 
Eintritt 
Der Kauf der Eintrittskarte bzw. die Zimmerreservierung bedeutet zeitgleich auch die Annahme der 
Hausordnung.  
Im Wellnessbereich dürfen sich Kinder unter 14 Jahren nur in Begleitung einer verantwortlichen 
Person im Alter von über 18 Jahren aufhalten. Wir behalten uns das Recht vor, den Eintritt von 

Gästen, die in keinem entsprechenden hygienischen und medizinischen Zustand erscheinen oder 

unter dem Einfluss vom Alkohol oder sonstiger Mittel stehen, abzulehnen und sie auszuweisen. Die 
Wellnessabteilung darf ausschließlich von gesunden Personen verwendet werden (auf Grund der 
Verordnung Nr. 37/1996 (X.18.) NM des Ministers für Soziale Vorsorge). 
 
Bekleidung, Hygiene  
Im Bereich des Beckens ist die Verwendung von Pantoffeln und des Badeanzugs verbindlich. Im 

Beckenbereich und dem Saunaraum ist der Aufenthalt in Schuhen, die auf der Straße getragen 
werden, verboten. Wir bitten Sie, in die Saunas nicht mit Pantoffeln einzutreten und auf die Bänke 
ein Leintuch zu legen. Das Saunaleintuch ist an der Rezeption erhältlich. Vor der Benutzung der 
Becken oder der Saunas bitten wir Sie, die Dusche zu benutzen.  
 
Verhalten, Unfälle und Verletzungen 
Wir bitten Sie, in dem gesamten Wellnessbereich wegen der Rutschgefahr sich vorsichtig zu 

bewegen. Es ist verboten zu laufen und besonders in die Becken zu springen. Das Hotel übernimmt 
keine Verantwortung für Verletzungen oder Unfälle, die im Wellnessbereich eventuell auftreten 
können. Jeder Gast darf die Wellnesstätigkeiten nur auf eigene Verantwortung ausüben. Die 

Verwendung von aufblasbaren Wasserspielzeugen und sonstigen Gegenständen ist nur mit 
vorheriger Genehmigung der Rezeption möglich. Die Einhaltung der Regel bezüglich der Kapazität 
der Becken ist verbindlich.  
 

Wertgegenstände 
Das Hotel kann keine Verantwortung für verloren gegangene bzw. beschädigte persönliche 
Wertgegenstände übernehmen. Wir ersuchen unsere verehrten Gäste, in diesem Sinne Ihre Werte 
im Zimmer oder im Wertaufbewahrungsschrank zu lassen; wenn das nicht funktioniert, geben Sie 
bitte Ihre Wertsachen an der Rezeption zur Aufbewahrung ab.  
 

Reservierung 
Wir empfehlen, für die Massage- oder Wellnessdienstleistungen vorläufig einen Termin zu 
reservieren, weil wir nur in diesem Fall die rechtzeitige Erfüllung der betroffenen Dienstleistung 
garantieren können. Sie können natürlich die Dienstleistung auch ohne Reservierung in Anspruch 
nehmen, aber nur in dem Fall, wenn freie Kapazität vorhanden ist.  
 
Absage der Reservierung 

Wenn Sie Ihren Massagetermin absagen müssen, bitten wir Sie, die Rezeption anzurufen oder dies 

persönlich, spätestens 12 Stunden vor der reservierten Dienstleistung zu melden. 
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Allgemeine Regeln zur Benutzung des Bades, Hausordnung 
 
Die allgemeinen Regeln zur Benutzung des Bades sind in der Hausordnung geregelt. Die 

Hausordnung, des Weiteren die Schilder, die die Wassertiefe und die Temperatur anzeigen, sind im 
Badebereich gut ersichtlich ausgehängt. Die Hausordnung beinhaltet die folgenden Bestimmungen. 
Die Inanspruchnahme des Bades darf nur unter Einhaltung der Hausordnung erfolgen. Der Person, 
die die Hausordnung nicht einhält, kann der Leiter des Bades die Dienstleistung verweigern.  
Es ist verboten, die Badebecken und die Saunas mit unreinem Körper zu betreten.  
Nur diejenigen Becken dürfen verwendet werden, die bis zum Betriebs-Wasserniveau aufgefüllt und 
mit permanentem Überlauf versehen sind. 

Es ist verboten, sich in den Becken während des Füll- oder Entleerungsvorganges aufzuhalten.  
Neben den Badebecken – besonders beim großen Becken - muss während der gesamten 
Betriebszeit ein Schwimmmeister anwesend sein. 
Im Interesse des Schutzes der Gesundheit und körperlichen Unversehrtheit der Personen, die die 
Dienstleistungen in Anspruch nehmen, dürfen die folgenden Personen das öffentliche Bad nicht 
besuchen:  

• Personen, die Fieber haben, oder an ansteckende Krankheiten des Magen-Darmsystems 

oder der Haut leiden, 
• Personen, die an Krankheiten leiden, die mit einem Krampfzustand oder Ohnmacht 

verbunden sind, oder die mit auffälligen, großen pathologischen Deformationen verbunden 
sind,  

• Personen, die unter dem Einfluss von Alkohol stehen,  
• Personen, die unter der Wirkung von Rauschgift oder betäubenden Mitteln stehen. 

Kinder unter 6 Jahren, bzw. unter 14 Jahren ohne Schwimmkenntnisse dürfen den 
Schwimmbecken nur unter Aufsicht eines Erwachsenen in Anspruch nehmen.  
Vor der Benutzung des Beckens ist die Benutzung der Dusche bzw. des Trittbeckens verbindlich.  
Das Tiefwasserbecken darf nur von Personen, die schwimmen können, benutzt werden. Die 
Wassertiefe des Beckens beträgt 150 cm.  
Es ist verboten, im Becken oder in der Sauna Seife oder sonstige Kosmetikprodukte zu verwenden! 
Es ist verboten, im Beckenraum und in der Sauna Lebensmittel oder Getränke zu konsumieren.  

Es ist verboten, in den Becken oder in die Sauna Schadstoffe mitzunehmen.  
Im Bereich des Bades ist das Rauchen nur an den dafür vorgesehenen Orten zulässig.  
Im Bereich des Bades dürfen Abfälle, Papier und Müll nur in die Müllsammelbehälter geworfen 

werden.  
Es ist verboten, in den Badebereich Tiere mitzunehmen! (Ausgenommen: Hund zur Verrichtung der 
Aufgaben des Sicherheitsdienstes mit Wachhund und Blindenhund) 
Es ist verboten, Wertgegenstände in den Badbereich mitzunehmen, sie müssen in dem dafür 

vorgesehenen Wertaufbewahrungsschrank deponiert werden (Rezeption).  
Die Gäste können sich in den Zimmern umziehen; für externe Gäste steht die Umkleide im 
Untergeschoss zur Verfügung. 
Wenn der Badegast eine körperliche Verletzung erleidet, müssen der Ersthelfer und der Badeleiter 
sofort informiert werden.  
Die Gäste können die Art und Weise, die Qualität der Dienstleistung oder das Verhalten der 

Mitarbeiter, des Weiteren die Art und Weise des Bades beim Badeleiter beanstanden.  
Eine Person, die die Einrichtungsgegenstände des Bades vorsätzlich beschädigt oder entwendet, 
kann zum Ersatz der Schäden verpflichtet werden, und gegenüber diese Person kann ein 
Ordnungswidrigkeitsverfahren eingeleitet werden.  
Das Becken und die Sauna dürfen nur in Badebekleidung, die die öffentlichen Sitten nicht 
beeinträchtigt, benutzt werden; die Benutzungeines Badeanzugs ist für alle Gäste (auch für Kinder) 
verbindlich.  

Es ist verboten, ins Becken Schwimmhilfe und Gummimatratze mitzunehmen, ins Wasser zu 

springen und andere Badegäste zu stören. 
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Hausordnung der finnischen Sauna 
 
Die Sauna darf nur auf eigene Verantwortung benutzt werden! 

Für Kinder unter 14 Jahren ist die Benutzung der Sauna VERBOTEN. Kinder in dem Alter zwischen 
14-18 Jahren dürfen die Sauna nur unter ständiger Aufsicht und auf Verantwortung eines 
begleitenden Erwachsenen in Anspruch nehmen.  
Die Benutzung der Sauna ist in den folgenden Fällen kontraindiziert: Herz-, Kreislauf- und 
Ateminsuffizienz, Tumorerkrankung, Inkontinenz, akute Entzündungserkrankung, Tuberkulose, 
Thrombose, schwere Venenkrankheit, ansteckende Krankheiten, ansteckende Hautkrankheiten, 
Überfunktion der Schilddrüse, Epilepsie, Herzrhythmusstörungen, mit Fieber verbundene 

Krankheiten, unbehandelter hoher Blutdruck, Erschöpfung und Schwangerschaft.  
In der Sauna beträgtdie längste empfohlene zusammenhängende Aufenthaltszeit für 
gesunde Personen10-12 Minuten.  
In der Sauna ist die Benutzung von Pantoffeln oder anderen Schuhwerken VERBOTEN! 
Beachten Sie insbesondere, dass der Fußboden in der Sauna nass sein kann, daher ist die 
Rutschgefahr höher. Seien Sie wegen der Rutschgefahr besonders vorsichtig! Zwecks Vermeidung 

der Unfälle bitten wir Sie über die Obigen hinaus, die Anweisungen des Personals und der 

Warnschilder zu beachten!  
In der Sauna ist die Verwendung der vom Hotel zur Verfügung gestellten Handtücher 
VERBINDLICH. Wenn Sie sich auf die Saunabank setzen, ist die Verwendung des Handtuchs oder 
des Saunaleintuchs VERBINDLICH. Das Handtuch oder das Saunaleintuch müssen so angebracht 
werden, dass die Körperfläche die Saunabank nicht berührt.  
Die Handtücher müssen nach Benutzung der Sauna in den vor der Eingangstür angebrachten 

Behälter für die verwendeten Handtücher gelegt werden.  
Wir bitten Sie, jedes außerordentliches Ereignis – Körperverletzung, Brandfall, Vorhandensein 
unfallgefährlicher Mittel oder Gegenstände - dem Personal - das maßnahmenberechtigt und 
verpflichtet ist -zu melden.  
Wir bitten unsere Gäste, die anderen Saunagäste mit Lärm, mit unsittlichem oder falschem 
Verhalten nicht zu stören!  
Wenn der die Sauna in Anspruch nehmende Gast sich schlecht fühlt, kann den Schwimmmeister 

mit der Notrufglocke um Hilfe bitten. Die Glocke darf nur für diesen Zweck verwendet werden, in 
anderen Fällen ist der Schwimmmeister berechtigt, die Dienstleistung zu suspendieren oder die 
Dienstleistung zu verweigern.  

Vor dem Eintritt in die Sauna wird das Duschen mit Duschbad verbindlich und die volle Trocknung 
des Körpers empfohlen.  
Es ist verboten:  
In die Sauna und ins Umfeld der Sauna zerbrechliche Gegenstände (Flasche, Glasbecher usw.) oder 

jegliche, zur Hervorrufung von Unfällen oder Verletzungen geeignete Gegenstände mitzunehmen.  
für Kinder unter 14 Jahren, sich in der Sauna aufzuhalten. 
Die Ruhe der Saunagäste zu stören. 
In der Sauna zu essen oder alkoholische Getränke zu verzehren. 
Die Sauna unter Einfluss von Alkohol oder in einem betäubten Zustand zu benutzen.  
In der Sauna Flüssigkeiten, Chemikalien, sogar Saunaöl, auf sich zu gießen, in der Sauna zu 

verschütten oder auf den Saunaofen zu gießen.  
Das Tragen von Juwelen oder einer Brille ist in der Sauna verboten, weil sie zu Brandverletzungen 
führen.  
 
 
Diejenigen Personen, die die Einrichtungen des Bades vorsätzlich beschädigen oder entwenden, 
können zum Ersatz der Schäden verpflichtet werden, und gegen diese Personen kann ein 

Ordnungswidrigkeitsverfahren eingeleitet werden. 

In der Sauna sollen vor Verwendung des Wassers oder der ätherischen Öle die Personen, die die 
Sauna zeitgleich in Anspruch nehmen, gefragt werden, ob das für sie nicht störend ist.  
Die Einhaltung der Hausordnung ist für Personen, die die Sauna in Anspruch nehmen, verbindlich!  
 



 

 

Hotel Kardosfa  Zimmerinformationen und Richtlinien 
7477 Zselickisfalud, Kardosfa puszta 1. GPS: N 46º 24’32” E 17º 75’72”  
SEFAG Zrt. – Hotel Kardosfa 7400 Kaposvár, Bajcsy-Zs. u. 21.  

+3682 505190; +3682 505191; +3630 2047278  2025. 07. 01. 
 info@kardosfa.hu; recepcio@kardosfa.hu. 
 www.hotelkardosfa.hu  20/21 old. 

 
Hausordnung der Infrasauna 
 
Jeder verehrte Gast darf die Infrakabine nur auf eigene Verantwortung benutzen.  

In der Sauna ist die Verwendung der vom Hotel zur Verfügung gestellten Handtücher 
VERBINDLICH. 
Die Benutzung der Infrasauna ist nur im gesunden Zustand zulässig.  
In der Sauna ist die Benutzung von Pantoffeln oder anderen Schuhwerken VERBOTEN. 
Die Verwendung von Reibhandschuhen, Schwämmen usw. ist verboten.  
Vor dem Eintritt in die Sauna wird das Duschen mit Duschbad verbindlich und die volle Trocknung 
des Körpers empfohlen.  

Kinder unter 14 Jahren dürfen die Sauna nur unter Aufsicht der Eltern oder eines Erwachsenen 
verwenden.  
Die Sauna ist Ort der Ruhe und der Relaxation, es ist verboten, die Ruhe und Erholung anderer 
Personen zu stören.  
 
Es ist verboten:  

In die Sauna und ins Umfeld der Sauna zerbrechliche Gegenstände (Flasche, Glasbecher usw.) oder 

jegliche, zur Hervorrufung von Unfällen oder Verletzungen geeignete Gegenstände mitzunehmen.  
für Kinder unter 14 Jahren, sich in der Sauna aufzuhalten. 
Die Ruhe der Saunagäste zu stören. 
In der Sauna zu essen oder alkoholische Getränke zu verzehren. 
Die Sauna unter dem Einfluss von Alkohol oder in einem betäubtem Zustand zu benutzen.  
In der Sauna Flüssigkeiten, Chemikalien, sogar Saunaöl, auf sich zu gießen, in der Sauna zu 

verschütten oder auf den Saunaofen zu gießen.  
Das Tragen von Juwelen oder einer Brille ist in der Sauna verboten, weil sie zur Brandverletzungen 
führen.  
Die Notglocke darf nur bei Übelkeit oder in einer Notsituation betätigt werden.  
Empfohlene zusammenhängende Aufenthaltszeit: 20-40 Minuten.  
Maximale zeitgleiche Anzahl der Personen: 2 Personen.  
Die Gäste können die Art und Weise oder Qualität der Dienstleistung, das Verhalten der 

Mitarbeiter, oder die Betreibung des Bades an der Rezeption beanstanden.  
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